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OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Acquérir les principes fondamentaux d'une organisation logistique

« Collaborer plus efficacement avec I'équipe logistique et les clients internes
« Maitriser I'organisation de la logistique et le suivi client

« Appréhender le réle du fournisseur dans la chafne logistique

« Comprendre les techniques et méthodes utilisées en logistique

« Maitriser les systémes d'informations pour les prévisions, la planification, la gestion des entrep6ts et
des transports

POUR QUI ?

« Non-spécialiste logistique : acheteur, collaborateur ADV...
« Assistant(e) logistique

« Tout personnel prenant en charge la fonction logistique
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La Référence pour la Formation et le Conseil

1/ Les principes fondamentaux de la logistique et de la Supply Chain

Les définitions de la logistique et de la Supply Chain

Le réle de la logistique dans I'entreprise. Les besoins en logistique

Les objectifs de la logistique

Les enjeux économiques, juridiques, financiers, I'image de marque, etc.
Les grandes tendances logistiques

Le périmetre de la Supply Chain

Le positionnement de la Supply Chain et de la logistique dans I'Entreprise
Les colts logistiques

Le client au coeur de la démarche

2 / La logistique : la réponse aux attentes clients

L'approche par processus
La collaboration avec les fournisseurs : le cahier des charges logistique

La convention logistique, source de progres continu

3 / La protection par les stocks

Les causes du stock

Les classes de gestion des stocks

Les colts des stocks :

les colts d'acquisition ; de possession ; de rupture et de destruction

Les méthodes d'approvisionnement



Les stocks de sécurité

4 / Le role de chacun dans la chaine logistique

Les différences entre les missions opérationnelles et tactiques
La contribution du collaborateur a la chafne de valeur du client
L'interface avec les fonctions Achats, Approvisionnements, Marketing, RetD et Production

L'interface avec la fonction commerciale

5 / Les techniques et méthodes utilisées en logistique

La présentation du Kanban

Le PDP (Programme Directeur de Production)

Le PIC (Plan Industriel et Commercial)

La planification en production : MRP ou CBN

La planification des ressources de distribution (DRP)

Le Juste a Temps (JAT)

6 / Utilisation des technologies de lI'informatique et des communications

Identification des produits (code barre, RFID)

Echanges de données informatiques

Planification, prévisions et ordonnancement. Suivi des flux
Outils de planification et de prévision

Tableaux de bord, indicateurs, statistiques

Liens avec les autres domaines de I'entreprise

Progiciels de logistique (ERP) : Supply Chain Management (SCM)



4 Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

g8 Prochaines dates programmées

111 au 13 Nov. 2026 © Distanciel

[ Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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