AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

Responsabilité civile entreprise : évaluez vos
risques et construisez une couverture sur mesure

Lien :
https://maroc-performance.com/formation/responsabilite-civile-entreprise-evaluez-vos-risques-et
-construisez-une-couverture-sur-mesure

CATEGORIE
Assurances Pro et
Responsabilité Civile

DUREE REFERENCE
4 jours (28h) FA35

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les mécanismes de la RC générale entreprise
« ldentifier et analyser les risques liés a 'activité

« Maitriser les étapes d’évaluation du risque

«” Savoir construire un dossier de souscription

« Choisir les garanties adaptées aux besoins de |'entreprise
« Optimiser le rapport colt / couverture

« Réduire les risques juridiques et financiers

« Améliorer la gestion globale du risque assurantiel



POUR QUI ?

« Responsables assurance et risk managers
« Dirigeants et cadres d’entreprise

« Courtiers et intermédiaires en assurance
« Chargés de souscription (underwriters)

« Responsables financiers

« Juristes d’entreprise

« Toute personne impliquée dans la gestion des risques et assurances



AROC ERFORMANCE
seil

La Référence pour la Formation et le Cc

1 / Introduction a la responsabilité civile générale entreprise

Définition de la RC générale
Enjeux pour les entreprises

Typologie des risques couverts

2 / Cadre juridique de la responsabilité civile

Responsabilité civile délictuelle et contractuelle
Obligations légales des entreprises

Fondements juridiques de la mise en cause

3 / Identification des risques de I’entreprise

Analyse des activités et processus
Identification des expositions aux risques

Cartographie des risques RC

4 / Analyse et évaluation du risque

Criteres d'évaluation (fréquence / gravité)
Analyse des sinistres passés

Profil de risque de I'entreprise

5 / Etude des garanties RC



Garanties de base et complémentaires
Limites, franchises et exclusions

Etendue territoriale et temporelle

6 / Processus de souscription

Constitution du dossier de souscription
Questionnaire de risque

Négociation avec les assureurs

7 / Tarification et conditions du contrat

Facteurs influencant la prime
Ajustement des garanties au budget

Arbitrage co(t / couverture

8 / Suivi et optimisation du contrat RC

Révision annuelle des garanties
Adaptation aux évolutions de |'activité

Amélioration continue de la couverture

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances



g3 Prochaines dates programmées

7126 au 29 Jan. 2027 © Présentiel - Casablanca
[ 23 au 26 Mars 2027 © Présentiel - Casablanca
[ 18 au 21 Mai 2027 © Présentiel - Casablanca
113 au 16 Juil. 2027 © Présentiel - Casablanca
114 au 17 Sep. 2027 © Présentiel - Casablanca

[ Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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‘. Téléphone : +212 522 247 210
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