AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

Responsabilité civile Pro & RCMS : maitrisez les
risques juridiques et protégez votre entreprise et
ses dirigeants

Lien :

https://maroc-performance.com/formation/responsabilite-civile-pro-rcms-maitrisez-les-risques-jur
idiques-et-protegez-votre-entreprise-et-ses-dirigeants

CATEGORIE
Assurances Pro et
Responsabilité Civile

DUREE REFERENCE
4 jours (28h) FA36

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les principes de la responsabilité civile professionnelle et des dirigeants
« ldentifier les risques juridiques liés a I'activité et au management

« Maitriser les garanties des contrats RC Pro et RCMS

« Savoir analyser et tarifer le risque RC

« Gérer efficacement les sinistres et contentieux

« Prévenir les risques de mise en cause des dirigeants

« Améliorer la couverture assurantielle de I’entreprise

« Renforcer la sécurité juridique des activités professionnelles



POUR QUI ?

« Dirigeants d’entreprise et mandataires sociaux
« Responsables juridiques

« Risk managers

« Courtiers et assureurs

« Responsables assurance en entreprise

« Experts en conformité et gestion des risques

« Toute personne impliquée dans la gestion des risques juridiques



AROC ERFORMANC

La Référence pour la Formation et le Conseil

1 / Introduction a la responsabilité civile professionnelle et des dirigeants

Définition de la RC professionnelle
Définition de la RC des mandataires sociaux (RCMS)

Enjeux juridiques et financiers

2 / Cadre juridique de la responsabilité civile

Principes de responsabilité civile en droit
Responsabilité contractuelle et délictuelle

Obligations des entreprises et dirigeants

3 / RC professionnelle : champ d’application

Activités couvertes
Erreurs, fautes et négligences professionnelles

Dommages causés aux tiers

4 /| RC des mandataires sociaux (RCMS)

Responsabilité personnelle des dirigeants
Faute de gestion et décisions stratégiques

Mise en cause civile et pénale

5 / Garanties des contrats RC



Etendue des garanties RC Pro
Garanties RCMS spécifiques

Exclusions de garantie

6 / Gestion des sinistres en RC

Déclaration de sinistre
Expertise et évaluation des dommages

Indemnisation des victimes

7 / Analyse et tarification du risque RC

Secteur d'activité et niveau de risque
Chiffre d’affaires et exposition

Historique des sinistres

8 / Prévention et gestion des risques juridiques

Mise en place de procédures internes
Formation des collaborateurs et dirigeants

Réduction des risques contentieux

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances



g3 Prochaines dates programmées

[ 22 au 25 Déc. 2026 © Présentiel - Casablanca
[ 23 au 26 Fév. 2027 © Présentiel - Casablanca
20 au 23 Avr. 2027 ' Présentiel - Casablanca
115 au 18 Juin 2027 © Présentiel - Casablanca
(710 au 13 Aot 2027 © Présentiel - Casablanca

[ Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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‘. Téléphone : +212 522 247 210
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