
Fournisseurs et sous-traitants : Boostez la
performance, la qualité et la fiabilité
Lien :
https://maroc-performance.com/formation/fournisseurs-et-sous-traitants-boostez-la-performance
-la-qualite-et-la-fiabilite

 DURÉE
4 jours (28h)

 RÉFÉRENCE
LTSC07

 CATÉGORIE
Gestion des
approvisionnements

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre les enjeux de la performance fournisseurs et sous-traitants

 Structurer et segmenter efficacement un portefeuille fournisseurs

 Évaluer et améliorer la performance des fournisseurs

 Mettre en place des KPI et outils de pilotage adaptés

 Développer une relation fournisseurs durable et performante

 Réduire les risques liés à la supply chain externe

 Déployer des plans de progrès efficaces

 Utiliser les outils digitaux pour optimiser le suivi et la performance
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 POUR QUI ?

 Responsables achats et acheteurs

 Responsables supply chain et logistique

 Responsables qualité fournisseurs

 Ingénieurs méthodes et industriels

 Chefs de projet et responsables production

 Contrôleurs de gestion et analystes performance

 Toute personne impliquée dans la gestion et l’optimisation des fournisseurs et sous-traitants
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 Programme détaillé

1 / Enjeux de la performance fournisseurs et sous-traitants

• Rôle stratégique dans la chaîne de valeur industrielle

• Impact sur qualité, coûts, délais et compétitivité

• Objectifs de performance globale et durable

2 / Cartographie et segmentation des fournisseurs

• Analyse du portefeuille fournisseurs

• Méthodes ABC et matrice de Kraljic

• Identification des fournisseurs critiques et stratégiques

3 / Processus de sélection et qualification

• Critères de sélection techniques et économiques

• Processus de qualification et homologation

• Gestion des risques en phase de sélection

4 / Évaluation de la performance fournisseurs

• Indicateurs qualité, coûts, délais, service (QCDS)

• Mise en place de systèmes de scoring

• Analyse comparative des performances

5 / Gestion de la relation fournisseurs (SRM)
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• Stratégies de Supplier Relationship Management

• Développement de partenariats durables

• Communication et gestion collaborative

6 / Pilotage par les KPI et tableaux de bord

• Définition des indicateurs de performance clés

• Construction de dashboards fournisseurs

• Suivi et analyse des écarts

7 / Plans de progrès et amélioration continue

• Mise en place d’actions correctives et préventives

• Revues de performance périodiques

• Démarche Lean appliquée aux fournisseurs

8 / Gestion des risques fournisseurs et sous-traitants

• Identification et évaluation des risques

• Continuité d’activité et plans de secours

• Sécurisation de la supply chain

9 / Digitalisation et outils de pilotage

• ERP, SRM et plateformes collaboratives

• Automatisation du suivi fournisseurs

• Exploitation de la data pour la performanceMar
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 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 19 au 22 Jan. 2027  Présentiel - Casablanca

 16 au 19 Mars 2027  Présentiel - Casablanca

 11 au 14 Mai 2027  Présentiel - Casablanca

 06 au 09 Juil. 2027  Présentiel - Casablanca

 07 au 10 Sep. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@maroc-performance.com
 Web : https//www.maroc-performance.com

Document généré le 12/11/2026 — Réf : LTSC07
Maroc Performance — Tous droits réservés
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