
ISO 20400 : Maîtrisez les achats responsables et la
performance durable
Lien :
https://maroc-performance.com/formation/iso-20400-maitrisez-les-achats-responsables-et-la-perf
ormance-durable

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
ACH20

 CATÉGORIE
Achats Responsables
et RSE

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre les exigences et principes de la norme NF ISO 20400

 Intégrer les critères RSE dans la stratégie achats

 Identifier et gérer les risques et opportunités ESG

 Concevoir des appels d’offres responsables

 Évaluer et piloter la performance fournisseurs selon des critères durables

 Mettre en œuvre une démarche d’amélioration continue des achats responsables

 Contribuer à la performance globale durable de l’organisation
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 POUR QUI ?

 Responsables et acheteurs publics ou privés

 Directeurs des achats et responsables RSE

 Responsables qualité, environnement et développement durable

 Consultants en achats et RSE

 Toute personne impliquée dans la stratégie achats et la responsabilité sociétale des organisations
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 Programme détaillé

1 / Introduction aux achats responsables

• Définition et principes des achats responsables

• Enjeux économiques, sociaux et environnementaux

• Cadre international et évolution des pratiques

2 / Présentation de la norme NF ISO 20400

• Structure et contenu de la norme

• Objectifs et champ d’application

• Articulation avec les autres référentiels (ISO 9001, ISO 14001)

3 / Intégration de la responsabilité dans la stratégie achats

• Alignement avec la politique RSE de l’entreprise

• Gouvernance et engagement des parties prenantes

• Définition des objectifs achats responsables

4 / Analyse des risques et opportunités

• Identification des risques ESG (environnementaux, sociaux, gouvernance)

• Cartographie des risques fournisseurs

• Opportunités de création de valeur durable

5 / Intégration des critères RSE dans les appels d’offres
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• Construction de cahiers des charges responsables

• Critères de sélection et d’évaluation fournisseurs

• Pondération des critères environnementaux et sociaux

6 / Gestion responsable des fournisseurs

• Évaluation et suivi des performances RSE

• Audit et contrôle des fournisseurs

• Développement de relations durables et éthiques

7 / Mesure et pilotage de la performance achats responsables

• Indicateurs de performance RSE (KPI ESG)

• Reporting et tableaux de bord

• Amélioration continue des pratiques achats

8 / Cas pratiques et mise en application

• Analyse de cas réels d’achats responsables

• Élaboration d’un plan achats responsables ISO 20400

• Simulation de sélection fournisseur responsable

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances
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 Prochaines dates programmées

 11 au 13 Nov. 2026  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@maroc-performance.com
 Web : https//www.maroc-performance.com

Document généré le 21/09/2026 — Réf : ACH20
Maroc Performance — Tous droits réservés
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