AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

Logistique performante : Cartographiez et optimisez
vos processus de bout en bout
Lien :

https://maroc-performance.com/formation/logistique-performante-cartographiez-et-optimisez-vo
s-processus-de-bout-en-bout

DUREE REFERENCE CATECIORIE
3 jours (21h) LTSC12 sl el
quotidien

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les fondamentaux des processus logistiques

«” Savoir cartographier les flux logistiques de maniére structurée
« ldentifier les inefficacités et points de blocage

« Mesurer la performance a I'aide de KPI adaptés

« Optimiser les processus pour réduire colts et délais

« Intégrer les outils digitaux dans la logistique

« Mettre en place une démarche d’amélioration continue



POUR QUI ?

« Responsables logistiques et supply chain

« Chefs d’entrepot et responsables opérations
« Ingénieurs méthodes et amélioration continue
« Analystes logistiques et planificateurs

« Toute personne impliquée dans I'optimisation des flux logistiques



AROC ERFORMANC

La Référence pour la Formation et le Conseil

1 / Introduction a la logistique et a la gestion des processus

Définition de la chaine logistique et des flux
Réle des processus dans la performance globale

Enjeux de compétitivité et de qualité de service

2 / Cartographie des processus logistiques

Méthodologie de cartographie (SIPOC, flowchart)
Identification des flux physiques et informationnels

Représentation des processus clés

3 / Analyse des flux logistiques

Flux entrants, internes et sortants
Détection des ruptures et goulots d’étranglement

Analyse des temps et des colts

4 / Identification des dysfonctionnements

Sources d’inefficacité et de pertes
Surstock, rupture et surco(ts logistiques

Analyse des causes racines

5 / Mesure de la performance logistique



Indicateurs clés (KPI logistiques)
Taux de service, rotation des stocks, délais

Tableaux de bord de pilotage

6 / Optimisation des processus logistiques

Réduction des gaspillages (Lean logistics)
Amélioration des flux et des délais

Standardisation des processus

7 / Digitalisation des processus logistiques

Outils WMS et ERP
Automatisation et tracabilité des flux

Apport des données et de I'lA

8 / Mise en ccuvre et amélioration continue

Plan d’action d’optimisation
Pilotage du changement

Démarche d’amélioration continue (Kaizen)

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances



g3 Prochaines dates programmées

719 au 23 Nov. 2026 © Présentiel - Casablanca
127 au 29 Jan. 2027 © Présentiel - Casablanca
[ 24 au 26 Mars 2027 © Présentiel - Casablanca
(719 au 21 Mai 2027 © Présentiel - Casablanca
114 au 16 Juil. 2027 © Présentiel - Casablanca

[ Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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