
Pilotage Logistique Construire et Exploiter des KPI
Performants
Lien :
https://maroc-performance.com/formation/pilotage-logistique-construire-et-exploiter-des-kpi-perf
ormants

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
LTSC16

 CATÉGORIE
Management
logistique

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre les enjeux du pilotage logistique par les KPI

 Identifier les indicateurs logistiques pertinents

 Construire des indicateurs de performance fiables

 Exploiter les données logistiques efficacement

 Concevoir des tableaux de bord de pilotage

 Analyser et interpréter les résultats

 Améliorer la performance de la chaîne logistique

 Prendre des décisions basées sur les données

 Mettre en place un suivi structuré des activités logistiques

 Développer une culture de performance logistique
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 POUR QUI ?

 Responsables logistique et supply chain

 Gestionnaires de stocks et entrepôts

 Responsables transport et distribution

 Analystes logistiques et data analysts

 Directeurs d’exploitation et responsables opérationnels

 Toute personne souhaitant piloter la performance logistique par les KPI
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 Programme détaillé

1 / Introduction au pilotage logistique par les indicateurs

• Rôle des KPI dans la performance logistique

• Chaîne logistique et points de mesure clés

• Importance du pilotage par la donnée

2 / Définition des indicateurs logistiques essentiels

• KPI de stock, transport et entreposage

• Taux de service et taux de disponibilité

• Indicateurs de coût et de productivité

3 / Méthodologie de construction des KPI

• Définition des objectifs SMART

• Choix des données pertinentes

• Structuration des indicateurs

4 / Collecte et fiabilisation des données

• Sources de données logistiques

• Qualité et cohérence des données

• Mise en place de processus de collecte fiables

5 / Analyse et interprétation des indicateurs

Mar
oc

 P
er

fo
rm

an
ce



• Lecture et compréhension des KPI

• Détection des écarts de performance

• Analyse des causes racines

6 / Tableaux de bord logistiques

• Conception de dashboards efficaces

• Visualisation des données

• Outils Excel et BI pour le pilotage

7 / Pilotage de la performance logistique

• Suivi des objectifs opérationnels

• Prise de décision basée sur les KPI

• Amélioration continue des processus

8 / Cas pratiques et mise en situation

• Construction d’un tableau de bord logistique

• Analyse de scénarios réels

• Recommandations et bonnes pratiques

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances
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 Prochaines dates programmées

 09 au 11 Déc. 2026  Présentiel - Casablanca

 10 au 12 Fév. 2027  Présentiel - Casablanca

 07 au 09 Avr. 2027  Présentiel - Casablanca

 02 au 04 Juin 2027  Présentiel - Casablanca

 04 au 06 Août 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@maroc-performance.com
 Web : https//www.maroc-performance.com

Document généré le 13/11/2026 — Réf : LTSC16
Maroc Performance — Tous droits réservés
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