
Agent de chargement aéroportuaire : maîtrisez les
opérations de piste et la sécurité des aéronefs
Lien :
https://maroc-performance.com/formation/agent-de-chargement-aeroportuaire-maitrisez-les-ope
rations-de-piste-et-la-securite-des-aeronefs

 DURÉE
10 jours (70h)

 RÉFÉRENCE
LTSC26

 CATÉGORIE
Aéronautique et
Aéroportuaire
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 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre le rôle de l’agent de chargement aéroportuaire

 Maîtriser les techniques de chargement et déchargement des aéronefs

 Appliquer les règles de sécurité aéroportuaire

 Gérer les unités de chargement (ULD) efficacement

 Coordonner les opérations au sol avec les équipes aéroportuaires

 Assurer la répartition correcte des charges dans les avions

 Utiliser les équipements de manutention aéroportuaire

 Prévenir les risques liés aux opérations de piste

 Améliorer la qualité et la rapidité des opérations de chargement

 Respecter les normes de l’aviation civile internationale

 Gérer les incidents opérationnels sur piste

 Optimiser la communication entre les équipes aéroportuaires

 Développer une culture de sécurité opérationnelle

 Contribuer à la performance globale des opérations aéroportuaires

 POUR QUI ?

 Agents de piste aéroportuaire

 Agents de chargement et de manutention

 Personnel des services au sol (ground handling)

 Techniciens logistiques aéroportuaires

 Employés des compagnies aériennes

 Responsables opérations piste

 Agents fret et cargo aérien

 Nouveaux entrants dans le secteur aéroportuaire

 Toute personne souhaitant travailler dans les opérations au sol aériennes
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 Programme détaillé

1 / Introduction au métier d’agent de chargement aéroportuaire

• Rôle dans la chaîne logistique aérienne

• Importance dans la sécurité des vols

• Organisation des opérations au sol

2 / Environnement aéroportuaire et réglementation

• Normes de l’aviation civile (OACI)

• Règles de sécurité aéroportuaire

• Procédures opérationnelles standard

3 / Connaissance des types d’aéronefs

• Configuration des avions cargo et passagers

• Capacités de chargement

• Contraintes techniques

4 / Principes de chargement et déchargement

• Techniques de manutention des bagages et marchandises

• Répartition des charges

• Respect du centrage avion

5 / Utilisation des équipements de chargement
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• Convoyeurs, chariots et palettes

• ULD (Unit Load Devices)

• Équipements de sécurité

6 / Gestion des unités de chargement (ULD)

• Types de conteneurs et palettes

• Organisation et traçabilité

• Optimisation de l’espace

7 / Planification des opérations de chargement

• Coordination avec les équipes piste

• Respect des horaires de vol

• Gestion des priorités

8 / Sécurité des opérations au sol

• Prévention des accidents

• Signalisation et zones de sécurité

• Procédures d’urgence

9 / Gestion des bagages et marchandises spéciales

• Bagages fragiles et dangereux

• Marchandises sensibles

• Transport de fret spécifique

10 / Communication opérationnelle

• Coordination avec pilotes et équipages

• Communication radio au sol

• Transmission des informations critiques
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11 / Contrôle qualité et vérification

• Vérification des chargements

• Respect des procédures

• Contrôle des anomalies

12 / Gestion des incidents opérationnels

• Retards et imprévus

• Gestion des erreurs de chargement

• Procédures correctives

13 / Maintenance des équipements de piste

• Vérification du matériel de chargement

• Maintenance préventive

• Signalement des dysfonctionnements

14 / Performance et professionnalisation du métier

• Indicateurs de performance opérationnelle

• Optimisation des temps de chargement

• Amélioration continue

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances
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 Prochaines dates programmées

 16 au 27 Nov. 2026  Présentiel - Casablanca

 15 au 26 Fév. 2027  Présentiel - Casablanca

 12 au 23 Avr. 2027  Présentiel - Casablanca

 07 au 18 Juin 2027  Présentiel - Casablanca

 02 au 13 Août 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@maroc-performance.com
 Web : https//www.maroc-performance.com

Document généré le 11/11/2026 — Réf : LTSC26
Maroc Performance — Tous droits réservés
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