AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

ISO 16949 Lead Implementer : maitrisez le
management de la qualité dans I'industrie
automobile

Lien :

https://maroc-performance.com/formation/iso-16949-lead-implementer-maitrisez-le-managemen
t-de-la-qualite-dans-lindustrie-automobile

DUREE REFERENCE CATEGORIE
5 jours (35h) QLA310 Normes Qualité

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les exigences de la norme IATF 16949

« Mettre en place un systeme de management de la qualité automobile
« Maitriser les outils qualité (APQP, FMEA, plan de contréle)

« Améliorer la performance des processus industriels

« Assurer la conformité aux exigences clients et réglementaires

« Développer une culture d’amélioration continue

« Gérer efficacement les fournisseurs et la supply chain

« Réduire les défauts et non-conformités en production

« Préparer et réussir la certification IATF 16949

« Renforcer la satisfaction client dans I'industrie automobile



POUR QUI ?

« Responsables qualité (QA/QC)

« Ingénieurs qualité automobile

« Responsables production industrielle

« Ingénieurs process

« Auditeurs qualité internes et externes

« Responsables supply chain

« Chefs de projet industriel

« Cadres de I'industrie automobile et équipementiers

« Toute personne impliquée dans le management de la qualité automobile



AROC ERFORMANC

La Référence pour la Formation et le Conseil

1 / Introduction a la norme IATF 16949

Origine et objectifs de la norme
Place dans I'industrie automobile mondiale

Principes du management de la qualité

2 / Structure du systeme de management de la qualité (SMQ)

Approche processus
Cartographie des processus industriels

Interactions entre processus

3 / Exigences de la norme IATF 16949

Exigences spécifiques automobile
Satisfaction client et amélioration continue

Gestion des risques et opportunités

4 / Leadership et engagement de la direction

Role de la direction
Politique qualité

Responsabilités et autorités

5 / Gestion des ressources et compétences



Gestion des équipes qualité
Formation et compétences

Environnement de travail

6 / Gestion des fournisseurs et chaine d’approvisionnement

Qualification des fournisseurs
Evaluation et suivi de performance

Gestion de la supply chain automobile

7 / Planification de la qualité produit et process

APQP (Advanced Product Quality Planning)
FMEA (Analyse des modes de défaillance)

Plan de contréle

8 / Maitrise opérationnelle et production

Controle qualité en production
Gestion des non-conformités

Tracabilité des produits

9 / Audit et amélioration continue

Audits internes et externes
Méthodologie d'audit IATF

Actions correctives et préventives

10 / Certification et mise en ceuvre du systeme IATF 16949

Processus de certification
Mise en oeuvre du SMQ automobile

Maintien et amélioration du systéme



«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

01 au 05 Fév. 2027 Présentiel - Casablanca
29 Mars au 02 Avr. 2027 Présentiel - Casablanca
24 au 28 Mai 2027 Présentiel - Casablanca
19 au 23 Juil. 2027 Présentiel - Casablanca
13 au 17 Sep. 2027 Présentiel - Casablanca

Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

Téléphone : +212 522 247 210
Email : contact@maroc-performance.com
Web : https//www.maroc-performance.com
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