
Contrôle de Gestion des Activités et Processus

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
FNC128

 CATÉGORIE
Contrôle de Gestion

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Mettre en place une comptabilité analytique basée sur les activités (ABC)

 Concevoir des tableaux de bord orientés activités ou processus (ABM)

 Identifier des pistes d'amélioration en termes de création de valeur et d'utilisation des ressources

 Elargir ses compétences de contrôleur de gestion par l'échange de bonnes pratiques

 POUR QUI ?

 Contrôleur de gestion siège ou opérationnel

 Responsable administratif et financier

 Responsable de centres de services partagés

 Propriétaire de processus
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 Programme détaillé

1/ Pilotage de la performance par les processus

• Les nouveaux challenges pour développer un contrôle de gestion à valeur ajoutée

• Les prérequis pour mettre en œuvre une démarche par les processus

2/ La cartographie des activités

• Les activités et les inducteurs (ABC/ABM)

• La cartographie des processus opérationnels (ABM)

• Prioriser les processus opérationnels selon les objectifs stratégiques

3/ Méthode ABC/ABM

• Les inducteurs de coût (ABC)

• Les objets de coût (ABC)

• Les marges par produit, par prestation… (ABM)

• Le dimensionnement des ressources avec un outil de simulation

• Recherche des alternatives

4/ Méthode DMAIC

• Définir les processus actuels qui ne sont pas sous contrôle

• Mesurer les données critiques

• Analyser les causes de dysfonctionnement

• Innover : reconfigurer les processus pour réduire les coûts et benchmark de ses pratiques

• Contrôler l'exécution
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5/ Balanced Scorecard

• Les objectifs clés de la carte de performance

• Construire la carte de performance

• Définir les indicateurs clés de la performance

• Faire le lien avec les tableaux de bord de processus

6/ Mise en œuvre du projet

• Réussir la mise en place du projet : apports, résultats, difficultés

• Évaluer le niveau de maturité des processus

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 08 au 10 Juil. 2026  Casablanca - Maroc

 02 au 04 Sep. 2026  Casablanca - Maroc

 28 au 30 Oct. 2026  Casablanca - Maroc

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@maroc-performance.com
 Web : https//www.maroc-performance.com

Scannez pour accéder
à la fiche en ligne
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