AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

Credit Scoring : évaluation du risque clients

Lien : https://maroc-performance.com/formation/credit-scoring-evaluation-du-risque-clients

DUREE REFERENCE CATEGORIE
2 jours (14h) FNC174 Crédit Management

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Calculer un score d’'apres des critéres financiers (ratios) et non financiers (age de I'entreprise, forme
juridique, ...)

« Savoir interpréter la valeur du score

« Appréhender le score comme outil d’aide a la décision et d’évaluation du risque crédit

POUR QUI ?

« Credit manager
« Analyste risques clients
« Responsable administratif et financier

« Toute personne ayant a analyser et sélectionner les risques



AROC ERFORMANCE
C il

ur la Formation et le (

1 / Introduction aux scores

Définition du scoring
Utilisations classiques

Problématiques liées au scoring

2 / Les objectifs du credit scoring

Quantifier le niveau de risque pour sélectionner les clients lors de I'octroi d’'un encours crédit
Etablir une grille de lecture simple permettant d'interpréter les résultats de la fonction score

Aider a la prise de décision crédit et a la délégation décisionnelle

3 / Pourquoi construire son propre credit scoring ?

Dépasser les performances limitées inhérentes aux scores purement financiers traditionnels
Les avantages d’un crédit scoring spécifique

Les caractéristique d'une fonction score efficace : simplicité et capacité d’évolution

4 /| Comment créer son propre credit scoring ?

Définir le périmetre d’analyse en fonction de |'objectif
Les criteres quantitatifs usuels a retenir
Les criteres qualitatifs discriminants

Analyser les tendances et cartographier les variables explicatives a partir d’'un échantillonage
représentatif



5 / Les étapes de construction d’un credit scoring

La méthodologie appliquée

L’extraction des données

La pondération des criteres quantitatifs et qualitatifs
Phase de test et validation

Elaboration des classes de risque et d'une grille de lecture

6 / La gestion et la mise a jour des scores

L'intégration du score aux fichiers
L'application aux plafonds de crédit

Les procédures de mise a jour

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

08 au 09 Déc. 2026 Distanciel

26 au 27 Jan. 2027 Présentiel - Casablanca
25 au 26 Mars 2027 Présentiel - Casablanca
25 au 26 Mai 2027 Présentiel - Casablanca
22 au 23 Juil. 2027 Présentiel - Casablanca

Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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