AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

Assurance Automobile

Lien : https://maroc-performance.com/formation/assurance-automobile

DUREE REFERENCE CATEGORIE
3 jours (21h) FNC200 Assurance

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Connaitre les regles juridiques propres au contrat d'assurance automobile
« Connaitre les garanties

« Maitriser les bases tarifaires

POUR QUI ?

« Gestionnaires de contrats risques d'entreprises
« Chargés d'indemnisation risques d'entreprises
« Managers technico-commerciaux

« Chargés de clientele

« Agents généraux



AROC ERFORMAN

ur la Formation et le ( il

1/ Le contexte et le cadre juridique de I’assurance auto

2 / Le marché de I'assurance automobile

Le parc automobile francais
Historique de I'assurance automobile
L'importance de l'assurance automobile

Ses résultats

3 / Le contrat d'assurance automobile

L'assurance obligatoire

L'obligation d'assurance

La garantie responsabilité civile

Les exclusions et autres exceptions de garantie

Le contrdle de I'obligation : attestation, carte verte, certificat d'assurance
L'obligation d'assurer : le Bureau Central de Tarification
Les garanties facultatives

La protection juridique

La « dommages tous accidents »

La « dommages collision »

Le vol et incendie

Les forces de la nature

Les catastrophes naturelles et technologiques

La garantie des pannes mécaniques



Le bris des glaces

Les garanties annexes

Le contenu et les accessoires

L'assurance conducteur : individuelle ou protection du conducteur

L'assistance

4 / La tarification automobile

La classification des véhicules

Les éléments de tarification : zone géographique, groupe, classes, usage socio-professionnel,
etc

La détermination de la prime commerciale

Les taxes et contributions additionnelles

5 / Approche de la gestion des sinistres automobile

L'indemnisation des dommages matériels

les dommages au véhicule

I’évaluation des sinistres matériels

les conventions professionnelles d’'indemnisation : IRSA - IRCA
Les dommages corporels : la loi Badinter

génese de la loi et son objectif

notions de VTM - d’accident de la circulation - d’implication

quelle indemnisation, pour quel dommage et pour quelle victime ?
I'impact de la faute : quelle faute pour quelle victime ?

apprécier les fondamentaux de la procédure Badinter

6 / CAS PRATIQUES adaptés a votre activité



4 Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

g8 Prochaines dates programmées

128 au 30 Oct. 2026 © Distanciel

[ Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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