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OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les principes du Risk Management appliqué aux systémes de santé africains.
« ldentifier et cartographier les risques sanitaires, opérationnels, logistiques et réglementaires.

« Mettre en place des dispositifs de préparation et de réponse adaptés aux pandémies et crises
sanitaires.

« Renforcer les systéemes de surveillance épidémiologique et d’alerte précoce.

« Sécuriser les chalnes d’approvisionnement des médicaments, vaccins et produits de santé essentiels.
« Maitriser les principes de gestion, de transport et de monitoring de la chaine du froid.

« Evaluer et renforcer la résilience des infrastructures sanitaires et des systémes énergétiques critiques.
« Améliorer les dispositifs de biosécurité, de prévention des infections et de sécurité sanitaire.

« Comprendre et intégrer les recommandations et référentiels de I'OMS dans les dispositifs de gestion
des risques.

« Exploiter les données, technologies digitales, 10T et IA pour améliorer la surveillance et le pilotage des
risques sanitaires.

« Elaborer des plans de continuité d’activité et organiser efficacement la gestion des crises sanitaires.

« Construire une stratégie intégrée de Risk Management permettant de renforcer durablement la
résilience des systemes de santé africains.



POUR QUI ?

« Directeurs généraux, directeurs d’hdpitaux et responsables d’'établissements de santé.

« Responsables Risk Management, qualité, conformité et contréle interne du secteur sanitaire.
« Responsables de programmes de santé publique et de préparation aux urgences sanitaires.
« Responsables Supply Chain, achats, approvisionnement et logistique pharmaceutique.

« Responsables chaine du froid, vaccination et distribution des produits thermosensibles.

« Responsables pharmacies hospitalieres, laboratoires et gestion des produits de santé.

« Responsables prévention et contréle des infections, biosécurité et sécurité sanitaire.

« Responsables systemes d’information, données de santé, digitalisation et innovation sanitaire.
« Cadres des ministéres de la Santé, agences sanitaires et organismes publics de santé.

« Responsables d’ONG, organisations internationales et programmes humanitaires de santé.
« Consultants, experts en santé publique, Supply Chain sanitaire et gestion des risques.

« Cadres dirigeants et décideurs souhaitant renforcer la résilience, la conformité et la capacité de
réponse des systémes de santé africains.
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1 / Fondamentaux du Risk Management dans le secteur de la santé

Comprendre les principaux risques sanitaires, opérationnels, logistiques, financiers et
réglementaires affectant les systémes de santé africains.

Identifier les vulnérabilités des établissements de santé, chalnes d’approvisionnement et
infrastructures sanitaires.

Construire une approche intégrée de gestion des risques adaptée aux contextes sanitaires
africains.

2 / Gouvernance des risques sanitaires et cadre institutionnel

Définir les réles et responsabilités des autorités sanitaires, établissements, partenaires et
opérateurs privés.

Mettre en place une gouvernance permettant I'identification, I'évaluation et le traitement des
risques.

Organiser les mécanismes de coordination entre acteurs nationaux, régionaux et
internationaux.

3 / Préparation et gestion des pandémies

Identifier les risques épidémiques et construire des scénarios de crise sanitaire.
Elaborer des plans de préparation, de réponse et de continuité des activités sanitaires.

Organiser la mobilisation des ressources, la coordination opérationnelle et la communication en
situation de pandémie.

4 / Surveillance épidémiologique et systeme d’alerte précoce

Mettre en place des mécanismes de surveillance permettant de détecter rapidement les
événements sanitaires inhabituels.

Exploiter les données épidémiologiques pour identifier les signaux faibles et anticiper les
risques.



Définir des protocoles d'alerte, d’escalade et de partage d’informations entre les parties
prenantes.

5 / Supply Chain pharmaceutique et gestion des produits de santé

Cartographier les chaines d’approvisionnement des médicaments, vaccins, dispositifs médicaux
et produits essentiels.

Identifier les risques de rupture de stock, détournement, péremption, contrefacon et
dégradation des produits.

Mettre en place des stratégies de sécurisation, de prévision des besoins et de gestion des
stocks sanitaires.

6 / Chaine du froid et conservation des produits sensibles

Comprendre les exigences de conservation et de transport des vaccins et produits
thermosensibles.

Concevoir une chaine du froid adaptée aux contraintes énergétiques, climatiques et
infrastructurelles africaines.

Mettre en place des systémes de monitoring de température, d'alerte et de tracabilité.

7 / Gestion des risques liés aux infrastructures et a I’énergie
Identifier les vulnérabilités des hopitaux, centres de santé, laboratoires et plateformes
logistiques.

Evaluer les risques liés aux coupures d’électricité, a I’eau, au stockage et aux infrastructures
critiques.

Développer des solutions de continuité énergétique et opérationnelle adaptées aux
établissements de santé.

8 / Biosécurité, prévention des infections et sécurité sanitaire

Identifier les risques biologiques associés aux établissements, laboratoires et chaines de soins.
Renforcer les dispositifs de prévention et contréle des infections (PCI).

Mettre en place des procédures de biosécurité, gestion des déchets médicaux et protection des
professionnels de santé.

9 / Conformité aux normes et recommandations de I’OMS

Comprendre les principaux référentiels, recommandations et exigences de I'Organisation
mondiale de la Santé applicables a la gestion des risques sanitaires.



Evaluer les écarts entre les pratiques existantes et les exigences ou bonnes pratiques
internationales.

Construire des plans d’action permettant d’améliorer la conformité, la qualité et la sécurité des
systémes de santé.

10 / Digitalisation, données et technologies de gestion des risques sanitaires

Exploiter les systémes d’'information sanitaires pour améliorer la surveillance et le pilotage des
risques.

Utiliser I'loT, la géolocalisation, les outils de tracabilité et I'analyse de données pour sécuriser
les chaines de santé.

Identifier les applications de I'intelligence artificielle dans la prévision, la surveillance et la
gestion des crises sanitaires.

11 / Continuité d’activité et gestion des crises sanitaires

Elaborer des Business Continuity Plans adaptés aux établissements et chaines
d’approvisionnement de santé.

Définir les ressources critiques, scénarios de crise, procédures d’escalade et plans de reprise.

Organiser des exercices de simulation afin de tester la résilience et I'efficacité des dispositifs de
crise.

12 / Pilotage stratégique et résilience des systemes de santé africains

Construire une cartographie globale des risques et un dispositif intégré de Risk Management
sanitaire.

Définir des KPI, indicateurs d’alerte et tableaux de bord pour piloter la résilience du systéme de
santé.

Elaborer une feuille de route permettant de renforcer durablement la préparation aux
pandémies, la sécurité sanitaire et la continuité des chaines d’approvisionnement.



4 Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

g8 Prochaines dates programmées
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[ Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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