
Bien Communiquer pour Bien Manager
Lien : https://maroc-performance.com/formation/bien-communiquer-pour-bien-manager

 DURÉE
2 jours (14h)

 RÉFÉRENCE
MRL87

 CATÉGORIE
Développement
Personnel du Manager

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Améliorer sa communication managériale

 Adapter son mode de communication à ses différents interlocuteurs

 Développer son aisance relationnelle dans les différentes situations de management

 POUR QUI ?

 Managers souhaitant rendre plus performante ses échanges avec ses collaborateursMar
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 Programme détaillé

1 / Comprendre l'impact de la communication manageriale

• Comprendre les enjeux de la communication managériale

• Identifier les conditions de progression personnelle dans la communication

• Diagnostiquer son mode de communication

• Les méthodes et outils pour une écoute de qualité

2 / Communiquer efficacement " one to one " dans les différentes situations

• Situation : L'évaluation des résultats d'une activité

• Situation : L'annonce d'une décision

• Situation : La gestion des sujets délicats

• Situation : L'analyse d'un échec

• Situation : La gestion de difficultés relationnelles

• Situation : Le recadrage d'un collaborateur

• Autres situations développées avec le groupe

3 / Communiquer efficacement face à un groupe : Les méthodes et outils

• Bien transmettre un message à un groupe

• Faire adhérer le groupe au projet
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 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 10 au 11 Déc. 2026  Distanciel

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@maroc-performance.com
 Web : https//www.maroc-performance.com
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