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OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les principales évolutions introduites par ISO 9001:2026.

« ldentifier les différences significatives entre 1ISO 9001:2015 et ISO 9001:2026.

« Evaluer les impacts de la nouvelle édition sur le systéme de management de la qualité.
« Renforcer I'alignement du SMQ avec la stratégie et les orientations de I’organisation.
« Intégrer les nouvelles attentes relatives au leadership et a la culture qualité.

« Maitriser la distinction entre risques et opportunités dans le pilotage du SMQ.

« Renforcer la sensibilisation et I'implication des collaborateurs dans la démarche qualité.
« Réaliser une analyse des écarts et identifier les actions nécessaires a la transition.

« Adapter les processus, documents et pratiques du systéme de management.

« Préparer efficacement les équipes aux audits de transition vers ISO 9001:2026.

« Définir une feuille de route de mise en conformité réaliste et progressive.

« Exploiter la révision de la norme comme levier d’amélioration de la performance du SMQ.



POUR QUI ?

« Responsables qualité et Quality Managers.

« Responsables QHSE et responsables systemes de management.

« Directeurs qualité et responsables amélioration continue.

« Pilotes et responsables de processus.

« Responsables conformité et contrdle interne.

« Auditeurs internes ISO 9001.

« Consultants en management de la qualité et systemes de management.
« Responsables méthodes et performance opérationnelle.

« Responsables production et responsables des opérations.

« Responsables achats et gestion de la chaine d’approvisionnement.

« Dirigeants et membres de la direction impliqués dans le SMQ.

« Chefs de projet chargés de la transition ISO 9001:2026.

« Coordinateurs qualité et animateurs de démarches d’amélioration continue.

« Collaborateurs participant a la mise en ceuvre, au maintien ou a I’évolution du SMQ.
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1 / Comprendre les évolutions majeures d’ISO 9001:2026

Identifier les changements entre ISO 9001:2015 et ISO 9001:2026
Comprendre les nouvelles orientations et clarifications de la norme

Identifier les impacts de la révision sur le systéme de management de la qualité

2 / Analyser le contexte et I’orientation stratégique du SMQ

Réévaluer le contexte interne et externe de I'organisation
Renforcer I'alignement entre politique qualité et stratégie de I'entreprise

Intégrer les attentes des parties intéressées dans les orientations du SMQ

3 / Renforcer le leadership et la culture qualité

Clarifier les responsabilités de la direction dans le pilotage de la qualité
Développer une culture qualité et un comportement éthique

Mobiliser les collaborateurs autour de I'efficacité du systeme de management

4 / Maitriser la nouvelle approche des risques et opportunités

Distinguer clairement risques et opportunités dans la démarche qualité
Améliorer l'identification et I’évaluation des enjeux prioritaires

Intégrer les risques et opportunités dans la prise de décision stratégique

5 / Renforcer la sensibilisation et I'implication des personnes



Développer la sensibilisation aux objectifs et résultats qualité
Intégrer la culture qualité dans les pratiques quotidiennes

Renforcer la compréhension des responsabilités individuelles et collectives

6 / Adapter les processus et la documentation du SMQ

Identifier les processus nécessitant une mise a jour
Réviser les informations documentées et les preuves de conformité

Intégrer les clarifications de I'ISO 9001:2026 dans les pratiques existantes

7 / Préparer la transition et I’audit 1ISO 9001:2026

Réaliser une analyse des écarts entre le SMQ existant et la nouvelle édition
Elaborer un plan d’actions de transition et prioriser les mises a niveau

Préparer les équipes aux audits selon ISO 9001:2026

8 / Piloter I’lamélioration continue et la performance du SMQ

Définir des indicateurs adaptés aux nouvelles orientations de la norme
Exploiter les résultats d’audit, réclamations et données de performance

Construire une feuille de route durable d’amélioration et de résilience du SMQ

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances



g3 Prochaines dates programmées

112 au 15 Jan. 2027 © Présentiel - Casablanca
[ 09 au 12 Mars 2027  Présentiel - Casablanca
[ 04 au 07 Mai 2027 © Présentiel - Casablanca
7129 Juin au 02 Juil. 2027 © Présentiel - Casablanca
[ 31 Aodt au 03 Sep. 2027 © Présentiel - Casablanca

[ Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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