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Nouveau Manager : les fondamentaux du
management d’équipe
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OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :
« Comprendre sur quoi repose l'efficacité du management
« Adapter son management au contexte de son entreprise
« Acquérir des outils et méthodes pour animer son équipe au quotidien

« Prendre du recul pour faire évoluer ses pratiques managériales

POUR QUI ?

« Managers d’'équipe en poste

« Toute personne préte ou aspirant a le devenir
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1 / Clarifier ses roles et ses responsabilités de manager d'équipe

Ce qui caractérise aujourd'hui un manager de proximité efficace
Clarifier sa valeur ajoutée de manager d'équipe
Comment se centrer sur ses roles et ses domaines de contribution de manager ?

Ou agir en priorité en tant que manager d'équipe ?

2 / Améliorer la performance de son équipe

Expérimenter un travail d'équipe en groupe

Identifier les critéres de performance d'une équipe

Fédérer les énergies vers un objectif commun

Formuler des objectifs efficaces

Clarifier les réles dans I'équipe

Adapter son management a I'objectif et aux caractéristiques de I'équipe
Concilier résultat et satisfaction des membres de I'équipe

Définir un cadre de travail commun en formalisant des régles du jeu

Formuler des regles du jeu efficaces

3 / Susciter la motivation individuelle des membres de I'équipe

Pratiquer un management du succes
Savoir donner des signes de reconnaissance
Identifier ce qui motive et ce qui démotive

Agir sur les leviers de motivation pertinents



Comment les collaborateurs se motivent-ils ?
Agir sur le processus de motivation

Traiter les problemes de démotivation qui risquent d'affecter la performance de I'équipe

4 /| Développer des comportements de management efficaces

Prendre conscience de ses styles de management préférentiels
Identifier ses points forts et ses points d'amélioration

Définir un plan d'amélioration

Les principes du management contextuel

Adapter son style au contexte et aux situations

Développer I'autonomie de ses collaborateurs

5 / Mettre en place des délégations responsabilisantes

Prendre en compte les enjeux des différentes parties prenantes : organisation, manager,
collaborateur

Structurer sa démarche de délégation

Les étapes d'une délégation réussie

Clarifier les raisons de la délégation

Evaluer les enjeux de la mission déléguée

Mettre en adéquation son mode de délégation avec les caractéristiques du collaborateur
Structurer un entretien de délégation

Savoir mener un entretien de délégation

Assurer le suivi en cours de délégation

Evaluer la réussite de la délégation

6 / Etre le représentant de son équipe en interne

Développer des relations client-fournisseur interne
Etablir des relations efficaces avec sa hiérarchie
Prendre en compte les besoins et le style de sa hiérarchie

Développer des relations transversales gagnant-gagnant



7 / Diagnostiquer les situations difficiles et intervenir efficacement

Traiter les erreurs dans une dynamique de progres
Confronter un collaborateur sans le démotiver
Diagnostiquer les types de conflits

Choisir un mode d'intervention adapté a chaque type de conflits

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

11 au 13 Nov. 2026 Distanciel

17 au 19 Fév. 2027 Présentiel - Casablanca
14 au 16 Avr. 2027 Présentiel - Casablanca
09 au 11 Juin 2027 Présentiel - Casablanca
11 au 13 Ao(t 2027 Présentiel - Casablanca

Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

Téléphone : +212 522 247 210
Email : contact@maroc-performance.com
Web : https//www.maroc-performance.com



