
Manager une Equipe dans la Fonction Publique
Lien : https://maroc-performance.com/formation/manager-une-equipe-dans-la-fonction-publique

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
MRL132

 CATÉGORIE
Gestion d'Equipe

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 S'affirmer dans son rôle de manager

 Développer ses compétences relationnelles auprès des agents

 Améliorer la cohésion et la motivation de son équipe

 Acquérir des outils pratiques et innovants pour animer et dynamiser son service

 POUR QUI ?

 Tout manager
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 Programme détaillé

1 / Appréhender le management dans un environnement public

• Les atouts et faiblesses du service public

• La fonction et statut

• Entreprise privée et établissement public

• Les facteurs humains et économiques

• Les nouveautés liées au management un environnement public

2 / Cerner le rôle du manager public

• Évolution du rôle de manager dans la fonction publique

• La mission du manager en 5 axes

• Les bjectifs de la mission du manager

• Les rôles du cadre

3 / Adopter une stratégie managériale

• Évaluer son mode de management

• Travailler sa posture managériale

• Adapter son management en fonction des personnes et des situations

• L'attitude de l'agent : le modèle "A B C D"

4 / Développer sa performance managériale

• Structurer les rencontres avec les agents

• S'engager et tenir ses engagements
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• Développer de la cohérence manageriale

• Faire part de ses valeurs et de celles de l'équipe

• Organiser le feed-back de l'équipe

• Gérer l'équipe en termes de résultats

• Manifester de la reconnaissance positive

• Déléguer et motiver

• Développer de la flexibilité comportementale

• Gérer les conflits

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@maroc-performance.com
 Web : https//www.maroc-performance.com
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