AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

Diriger, Motiver et Communiquer

Lien : https://maroc-performance.com/formation/diriger-motiver-et-communiquer

CATEGORIE
Motivation d'Equipe et
Animation d'Equipe

DUREE REFERENCE
3 jours (21h) MRL143

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Acquérir les outils de pilotage afin de construire un véritable modeéle d'entreprise
« Intégrer les principes du Balanced Scorecard
« Repérer les tactiques de déploiement et leur méthodologie de mise en ceuvre

« Rendre cohérents le discours stratégique, les décisions et les actions quotidiennes

POUR QUI ?

« Décideur et directeur opérationnels d'un centre de profit ou d'une unité d'affaires



AROC ERFORMANCE
C il

ur la Formation et le (

1 / Connaitre son role et sa mission de manager

Se situer dans son réle de manager
Comprendre la place de son équipe dans I'entreprise

Identifier ses missions de responsable : anticiper et prévoir, agir, décider, contréler,
communiquer, motiver

Installer naturellement son autorité

Saisir la stratégie de I'entreprise et la traduire en objectif

2 / Développer son style de management

Diagnostiquer son style de management

Anticiper les réactions des autres a son égard
Développer ses points forts et compenser ses limites
Déterminer les actions a mettre en ceuvre

Gérer son image : image de soi et image percue

3 / Animer l'entreprise au quotidien

Fixer des objectifs en déclinant ceux de I'entreprise
Développer les talents de ses collaborateurs
Adapter son mode d'intervention aux différents degrés d'autonomie

L'empowerment : passer de la délégation a la montée en pouvoir des équipes

4 /| Fédérer et mobiliser son équipe de direction



Créer les conditions favorables a la constitution d'une équipe

Clarifier les missions et les objectifs, définir les contributions individuelles

Ecouter et susciter la participation

Développer la confiance, construire la coopération

Travailler sur les éléments fédérateurs : vision; stratégie; valeurs; représentations communes

Résoudre les conflits, désamorcer les jeux de pouvoir

5 / Communiquer, informer et motiver

Communiquer avec I'ensemble du personnel :

créer des événements, utiliser des techniques adaptées

Maitriser les situations d'entretien et de travail en groupe par une bonne affirmation de soi
Désamorcer les situations difficiles :

Comportements efficaces

Anticiper les objections

Mettre en valeur les performances collectives et les réussites

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

25 au 27 Nov. 2026 Distanciel

Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.



Téléphone : +212 522 247 210
Email : contact@maroc-performance.com
Web : https//www.maroc-performance.com
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