AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

Entreposage Magasin

Lien : https://maroc-performance.com/formation/entreposage-magasin

DUREE REFERENCE CATEGORIE
2 jours (14h) ACL152 Entrepot

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :
« Connaitre le processus logistique de I'entrep6t dans sa globalité,
« Maitriser les outils et techniqgues amenant de la performance a I'organisation de I'entrep6t

« Piloter I'optimisation de I'organisation de I'entrep6t

POUR QUI ?

« Magasinier
« Chef d'équipe

« Chef de service



AROC ERFORMANCE
seil

La Référence pour la Formation et le Cc

1 / Maitrise de la chaine logistique

Les contraintes de la prévision
Les contraintes de |I'acheteur
L'internationalisation des flux

Les modes de transport

2 / Le role de I’entrepot et les stratégies de stockage

Définitions et mots-clés
L'entrep6t (ou magasin)

La plate-forme (cross docking)
Les schémas des flux

Les différents types d’entrepots
Les stratégies de stockage

Les familles logistiques

Les stratégies a chaque maillon de la chaine

3 / Généralités sur les entrepots

Définitions des mots clés, langage technique
Pickings / Réserves

Productivité / Qualité

Les zones de I'entrepdt et leur dimensionnement

La zone de réception



La zone de stockage

La zone de préparation ou d’éclatement
La zone d’expédition

Les autres zones de I'entrepot

Les moyens de stockage

Les moyens de manutention

Les régles de sécurité et le matériel de lutte contre I'incendie

4 / La performance en entrep6t : Les outils

Qu’est-ce qu’'un entrepo6t performant ?

Le service client

La relation client-fournisseur en interne

La Qualité de service

Les objectifs et indicateurs de performance

Les modes opératoires

La polyvalence

Les colts logistiques

L'évolutivité

Les régles de sécurité

Le logiciel de gestion d'entrep6t ou WMS

Les familles logistiques

Les typologies de produits

Les stratégies a chaque maillon de la chaine
Techniques d’implantation par zonage ABC

Analyse de rotation des articles (la loi de Pareto)

Le zonage ABC du stock

Implantation : les regles de base et les pieéges a éviter
Exercice pratique : Procéder a une analyse ABC des sorties
Exercice pratique : Procéder a I'implantation des produits
Cheminement de la préparation de commandes

La fiabilité des stocks



L'importance de la fiabilité des stocks

Conséquences des écarts de stocks

Les différents types d’'inventaires (avantages et inconvénients)
Les principales causes des écarts de stock

Les axes de progres et d’amélioration

5 / La journée « idéale » en entrepot

La réception

Les documents administratifs en réception
Le planning de réception

La mise a quai

Le déchargement et la regle des 6C (contrbler, compter, confirmer/contester, communiquer,
classer)

Les réserves motivées

La mise en support

La réception informatique

La mise en stockage

Les retours

Le stockage

La gestion des emplacements et leur matérialisation
Le stockage en emplacements affectés ou banalisés
La préparation des commandes

L’enregistrement des commandes

Les différents modes de prélévement des articles
Exercice pratique : le code de la route du préparateur
L'emballage

Le contréle (manuel et pondéral)

L'expédition

Le respect des Conditions Générales de Livraison (CGL) !
Le planning de chargement

Le contrdle avant chargement



Accueil et prise en charge des chauffeurs
Le chargement

Le flux documentaire

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

24 au 25 Nov. 2026 Distanciel

12 au 13 Jan. 2027 Présentiel - Casablanca
11 au 12 Mars 2027 Présentiel - Casablanca
11 au 12 Mai 2027 Présentiel - Casablanca
08 au 09 Juil. 2027 Présentiel - Casablanca

Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

Téléphone : +212 522 247 210
Email : contact@maroc-performance.com
Web : https//www.maroc-performance.com
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