
Assurer la Maîtrise d’Ouvrage des Projets
Informatiques
Lien :
https://maroc-performance.com/formation/assurer-la-matrise-douvrage-des-projets-informatique
s

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
MRL209

 CATÉGORIE
Management de Projet
et Pilotage des Projets

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Visualiser les diverses facettes de la maîtrise d'ouvrage

 Posséder les clés du pilotage et contrôle de projet

 Déployer la communication nécessaire à la réussite du projet

 Appliquer la dimension accompagnement du changement dans son projetMar
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 POUR QUI ?

 Acteur métier

 Informaticien

 Futur Maîtrise d'Ouvrage

 Assistant à Maîtrise d'Ouvrage
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 Programme détaillé

1 / Visualiser la place de la MOA dans le projet

• le rôle interface entre le métier et la DSI

• Les modes de fonctionnement : projet et production

• La place de la MOA dans l'organisation

2 / Appréhender les fonctions et enjeux de la MOA

• Savoir demander, valoriser et prioriser

• Evaluer la réponse à un appel d'offre

• Savoir communiquer et suivre

• Etre capable de prendre une décision

• Planifier la recette et recetter le produit

• Anticiper le changement et déploiement

3 / Appréhender la dimension projet

• Utiliser le triangle qualité-coût-délai

• Sous-systèmes : opérant, gestion, pilotage et rôles

• Connaître les 3 axes : direction, relation et production

• Visualiser causes profondes, explications et effets

• Assurer la réussite du projet : dispositifs

• Cycles de vie du projet

4 / Demande d'un usage futur : modélisation de la cible
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• La modéliseation par intentions

• La modéliseation par fonctionnalités

• La modéliseation par objets métier

• Dossier de lancement de projet, exprimer des besoins

• Cartographier les processus et l'impact du projet

5 / Communiquer avec le métier

• Définir des jalons et leurs rôles

• Définir des circuits de communications : comités

• Etablir des tableaux de bord

• Etablir des règles et construire la confiance

6 / Mettre en avant des activités et se fier aux priorités

• Prévoir les priorités et valeurs ajoutées

• Visualiser les valeurs de pilotage et risques

• Surveiller l'avancement de la valeur ajoutée

• Gestion des demandes de modification

7 / Savoir préparer la recette

• Savoir instancier les scénarios

• Etablir une stratégie de test

• Concevoir des fiches de recette

• Réaliser le circuit de suivi

8 / Planifier le déploiement et se préparer au changement

• Réaliser le sous-projet de déploiement

• Evaluer la charge de déploiement

• Anticiper la bascule des données ou leur saisie

• Modifier les processus métier
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• Donner un nom aux accompagnateurs du changement

• Mettre en avant les valeurs ajoutées

9 / Evaluer la réponse à l'appel d'offre

• Elaborer une grille d'évaluation objective

• Etablir l'appel d'offre de manière ouverte

• Définir les évaluations et justifier son choix

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 11 au 13 Nov. 2026  Distanciel

 24 au 26 Fév. 2027  Présentiel - Casablanca

 21 au 23 Avr. 2027  Présentiel - Casablanca

 16 au 18 Juin 2027  Présentiel - Casablanca

 18 au 20 Août 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@maroc-performance.com
 Web : https//www.maroc-performance.com
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