AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

Analyse Fonctionnelle (AF) et Cahier des Charges
Fonctionnel
Lien :

https://maroc-performance.com/formation/analyse-fonctionnelle-af-et-cahier-des-charges-fonctio
nnel

CATEGORIE
DUREE REFERENCE Cahier des Charges
3 jours (21h) MRL220 Projet, Respect Délais

et Organisation Projet
avec Ms Project

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« ldentifier les bénéfices de I'analyse fonctionnelle
« Spécifier le besoin sous forme fonctionnelle

« Accroitre les marges de négociation de I'acheteur
« Animer un groupe d'expression de besoin

« Rédiger un document CdCF "orienté" client



POUR QUI ?

« Concepteur, ingénieur et technicien R&D, responsable et technicien industrialisation
« Acheteur, chef de produit, responsable marketing, organisateur
« Chef de projet dans l'industrie et les services

« Toute personne impliquée dans la constitution d'un cahier des charges



AROC ERFORMANCE
seil

La Référence pour la Formation et le Cc

1 / Identifier les bénéfices de I’analyse fonctionnelle (AF)

Raisonner en termes de besoins plutét qu'en termes de solutions

Distinguer AF externe et AF interne

Privilégier une démarche orientée besoins du client-utilisateur

Décoder le langage de I'AF : besoins, objectifs, fonctions, caractéristiques et solutions

Articuler différents types de cahiers des charges : cahier des charges fonctionnel (CdCF) et
cahier des charges technique

Mettre I'AF au service du dialogue entre les acteurs du projet

2 / Maitriser la méthode de I’AF en quatre étapes

Recenser les fonctions par différentes méthodes
Ordonner les fonctions : I'arborescence
Caractériser : critéres et flexibilités

Hiérarchiser les fonctions : les priorités client

Adapter la démarche a tout type de produit et de service, aux installations industrielles et aux
organisations

Intégrer les contraintes

3 / Piloter un groupe d'expression de besoin

Constituer un groupe de travail efficace
Choisir les méthodes adaptées au contexte
Clarifier les réles : animateur, contributeurs et décideur

Animer le groupe de travail



4 / Rédiger le CdCF

Utiliser un plan type (Cegos, Norme en vigueur)
Adapter le plan type au contexte d'emploi

Elaborer le document par itérations

5 / Exploiter le CdCF et I'AF

Le CdCF au service de la conception

L'intégration du CdCF dans une démarche d'achat

6 / Utiliser le cahier des charges fonctionnel dans la recherche de solutions

Consulter les concepteurs-réalisateurs avec le CdCf
Confronter ce qui est souhaité (le CdCf) a ce qui est possible

Elaborer la spécification systéme du produit ou du service & concevoir ou acquérir

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances



g3 Prochaines dates programmées

719 au 23 Nov. 2026 © Distanciel

106 au 08 Jan. 2027 © Présentiel - Casablanca
(710 au 12 Mars 2027 © Présentiel - Casablanca
[ 05 au 07 Mai 2027 © Présentiel - Casablanca
7130 Juin au 02 Juil. 2027 © Présentiel - Casablanca

[ Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

‘. Téléphone : +212 522 247 210
4 Email : contact@maroc-performance.com
@ Web : https//www.maroc-performance.com
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