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La Référence pour la Formation et le Conseil

Fondamentaux du Transport

Lien : https://maroc-performance.com/formation/fondamentaux-du-transport
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OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre I'environnement juridique et le contrat de transport
« Formaliser ses besoins, analyser |'offre des prestataires, optimiser les achats et suivre les prestations
« Garantir le ratio services/colts avec les transporteurs

« Comprendre et tirer parti des facilités douanieres

POUR QUI ?

« Responsable des services logistiques, transport, ADV
« Collaborateur et opérationnel des services logistiques et transports
« Collaborateur des services Import-Export

« Acheteur des prestations transports
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La Référence pour la Formation et le Cc

1 / Comprendre les aspects techniques et contractuels des modes de transport

La chaine globale du transport et les différents interlocuteurs

Transport routier : le cadre juridique national et le cadre international, les éléments clés du
contrat

Transport maritime : la conteneurisation, les éléments clés du contrat
Transport aérien : les criteres de choix, les éléments clés du contrat

Transport multi-modal : optimisation de sa logistique

2 / Appréhender les responsabilités dans un contrat de transport

Les responsabilités du prestataire et du chargeur
Le suivi de I'exécution de la prestation
Le reglement des litiges

L'assurance transport

3 / Intégrer I'environnement juridique et fiscal

Les Incoterms ICC 2010

Les déclarations fiscales et douaniéres obligatoires :

DEB, DES dans I'Union Européenne

DAU (procédure Delta) pour I'export-import avec les pays tiers

Les différents régimes douaniers

4 /| Acheter une prestation de transport



Les différents interlocuteurs, le contenu du cahier des charges
Les points importants de négociation des achats de :
transports route France et International

transports air et mer

Les criteres de sélection du prestataire et la mise en place du contrat

5 / Mesurer la performance du transport

Les criteres du tableau de bord, les indicateurs de performance

La démarche de progrés avec les prestataires

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

24 au 25 Nov. 2026 Distanciel

Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

Téléphone : +212 522 247 210
Email : contact@maroc-performance.com
Web : https//www.maroc-performance.com



