AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

PrestaShop, créer un site e-commerce

Lien : https://maroc-performance.com/formation/prestashop-creer-un-site-e-commerce

DUREE REFERENCE CATEGORIE
3 jours (21h) MC166 E-Commerce

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre la structure d’un projet PrestaShop

« Etre capable de mettre en place et maintenir une boutique compléte et personnalisée avec Prestashop
« Savoir créer un catalogue de produits et une liste de clients

« Savoir gérer les commandes

« Administrer les solutions de paiement

POUR QUI ?

« Administrateurs
« Exploitants
« Utilisateurs

« Toute personne désirant créer ou gérer un site de e-commerce



AROC ERFORMANCE
seil

La Référence pour la Formation et le Cc

1 / Présentation de Prestashop

Philosophie et concepts
Historique
Offres commerciales de la société

Ressources en ligne

2 / Installer et configurer PrestaShop

Téléchargement du CMS

Installation de Wamp Server / Mamp pour travailler en local
Installation de Prestashop

Configuration de Prestashop

Accés a I'administration

Comprendre l'interface d'administration

3 / Présentation de I'interface Back et Front-Office Prestashop

Identifier un template

Accés a I'administration

Comprendre l'interface d'administration et ses onglets de gestion
Téléchargement des photos dans le logiciel

Publication des composants et modules

L'affichage des produits

Présentation du compte client et de son panier



Transactions

Statistiques

4 / Administration générale

Gestion compléete des utilisateurs et interactions
Présentation des services web

Sauvegarde et informations générales en collaboration avec le systéme

5 / Créer un catalogue de produits et de clients

Créer des catégories de produits et des sous-catégories
Affecter des produits a une catégorie

Créer des clients et des groupes de clients

6 / Gérer les commandes

Gérer les commandes des utilisateurs

Voir les facture, bon de livraison, et avoir

Editer les status des commandes

Les modules de paiement (chéque, PayPal...)
Définir les restrictions des modules de paiement

Définir et ajouter des messages prédéfinis

7 / Gestion des clients

Liste des clients de la boutique

Ajouter de nouveaux clients

Gérer et associer des adresses a un client
Définir et gérer les groupes utilisateurs
Apprendre a gérer le SAV client

Définir les groupes de contact du SAV



8 / Promotions

Différences entre regles de panier et prix de catalogue
Créer des régles de promotions
Associer une réduction a un client

Ajouter des conditions d'utilisations a une promotion

9 / Transporteurs

Gérer la liste des transporteurs
Définir les délais, les colts et les zones de livraison
Associer les tailles et poids des produits et les groupes d'utilisateurs

Liste des modules de livraison

10 / Localisations

Ajouter une nouvelle langue sur le site
Ajouter une nouvelle devise

Gérer les taux de change

Gérer les taxes et les regles de taxes du site
Ajouter, modifier des chaines de traductions

Définir les unités de mesure pour le site

11 / Les compte Administrateur

Gestion des employés
Acces rapides

Gérer les permissions et groupes d'employés

12 / Réaliser la page d’accueil du site et une page produits Prestashop

Définir le design et les styles du theme personnalisé

Controler la position des blocs



Créer des menus du site
Saisie du texte et mise en forme

Insertion de photos et images

13 / Suivre l'activité du site

Afficher les statistiques

Définir les préférences

Afficher les produits phares sur la page d'accueil
Offrir les frais de port

Créer des ventes croisées

14 / Administrer la boutique

Déposer sa marque et son nom de domaine
Configurer .htaccess pour Prestashop

Optimiser le référencement

15 / Hébergement

Choix de I'hébergeur

Identification des codes d’acces pour le téléchargement du site

16 / Mettre en ligne Prestashop

Télécharger un logiciel FTP: Filezilla

Paramétrage de ses données (fournis par I'hébergeur)
La procédure de téléchargement d’un site

Mise en application de cette procédure

Pourquoi et comment appliquer les mises a jour du site

17 / Mode de paiement sécurisé



Les différentes solutions de paiement
Leurs Avantages et inconvénients

L'installation d’'un module bancaire

18 / Sauvegarde et sécurité du site

Les regles de sécurité de base
La Sauvegarde de son site

La Sauvegarde de sa base de données

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

28 au 30 Oct. 2026 Distanciel

Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

Téléphone : +212 522 247 210
Email : contact@maroc-performance.com
Web : https//www.maroc-performance.com
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