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La Référence pour la Formation et le Conseil

Outils de Controle et de Prévention de la Qualiteé

Lien : https://maroc-performance.com/formation/outils-de-controle-et-de-prevention-de-la-qualite

CATEGORIE
Méthodes Qualité et
Outils Qualité

DUREE REFERENCE
3 jours (21h) QLA42

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Maitriser les outils de contréle et de prévention de la Qualité

POUR QUI ?

« Responsables Qualité

« Tout collaborateur ou Manager souhaitant établir les tableaux de bord Qualité
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La Référence pour la Formation et le Cc

1 / Les actions correctives et préventives pour progresser

Résoudre des problémes avec la démarche CARREDAS et les outils associés (Pareto, 5M,
matrice de décision etc.)

Les fiches d'actions correctives et préventives, le suivi des actions

Etude de cas en sous groupe

2 / L'AMDEC pour prévenir les défaillances

AMDEC (Analyse des Modes de Défaillances, de leurs Effets et de leur Criticité) : les AMDEC
processus et AMDEC produit

Exploiter les AMDEC dans un plan d'actions préventives et/ou de surveillance

Exercices pratiques

3 / Les méthodes statistiques clés

Le contrble réception
Le contréle statistique de la qualité : notion de centrage et dispersion

Le controdle final du produit ou de la prestation Simulation de controle

4 / Les outils d'amélioration de la qualité

Diagramme de corrélation
Diagramme d'ISHIKAWA
Diagramme Pareto
Brainstorming

Histogramme
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5 / Les outils du management de la qualité

Diagramme en arbre
Diagramme matriciel
Diagramme en fleche
Diagramme de décision

Diagramme des affinités

6 / Les outils statistiques de la qualité

Etude de capabilité
Cartes de contréle
Echantillonnage

Six Sigma

7 / Maitriser vos obligations en matiere de prévention des risques Qualité

Les principes généraux de prévention de la Qualité
Le Document Unique
L'évaluation du Risque et des outils de prévention a mettre en place

Le Plan de prévention

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Role

« Mises en Situation pour faciliter ['assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances



g3 Prochaines dates programmées

17 au 19 Fév. 2027 © Présentiel - Casablanca
[ 14 au 16 Avr. 2027 © Présentiel - Casablanca
109 au 11 Juin 2027 © Présentiel - Casablanca
(711 au 13 Aot 2027 © Présentiel - Casablanca
[ 13 au 15 Oct. 2027 © Présentiel - Casablanca

[ Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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