AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

Cahier des Charges Fonctionnel

Apprenez a élaborer des Cahiers des Charges Fonctionnels avec notre formation pratique.

Lien : https://maroc-performance.com/formation/cahier-des-charges-fonctionnel

DUREE REFERENCE CATEGORIE
3 jours (21h) MMO09 Achat au quotidien

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :
« Savoir exprimer et formuler le besoin avec une démarche rigoureuse
« Etre capable de structurer et d'élaborer un cahier des charges "orienté" client

« Mettre en ceuvre le Cahier des Charges Fonctionnel comme outil de progres permanent

POUR QUI ?

« Chefs de projets
« Cadres
« MOA, MOE

« Toute personne amenée a élaborer un cahier des charges



AROC ERFORMANCE
seil

La Référence pour la Formation et le Cc

1 / Les bénéfices de lI'approche fonctionnelle

Utilité de I'analyse fonctionnelle et du cahier des charges
La recherche d'un compromis sur le besoin a satisfaire
L'ouverture sur I'innovation

L'outil de dialogue entre les différents acteurs

2 / L'analyse des besoins dans la démarche projet

Les différentes formes de cahier des charges

Les parties prenantes de |'analyse des besoins
Avantages de I'expression fonctionnelle du besoin :
développement de l'innovation et de la créativité

maftrise des colts

3 / Adopter une approche méthodologique

Différents types de besoins

Elaboration du référentiel des finalités d’un produit (bien ou service)
Le concept d'analyse fonctionnelle : une méthodologie

Fonctions et expression des fonctions

Finalité et contrdle de validité

4 / Pratiquer I'analyse fonctionnelle

Utilisation des outils tels la pieuvre et la béte a cornes



Définition et hiérarchisation des fonctions

Définition des contextes d'utilisation

Controle de validité des fonctions

Définition des critéres d’appréciation et de leurs niveaux

Définition des flexibilités

5 / Batir un cahier des charges fonctionnel

Constituer un groupe de travail efficace
Clarifier les r6les : animateur, contributeur et décideur

Animer le groupe de travail

6 / Rédiger le cahier des charges fonctionnel

Utiliser un plan type et I'adapter au contexte

Elaborer le document par itérations

7 / Mettre en ceuvre du CdCF

Le cahier des charges fonctionnel au service de I'innovation

L'intégration du cahier des charges fonctionnel dans une démarche d'achat

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances



g3 Prochaines dates programmées

/19 au 23 Nov. 2026 © Distanciel

[ Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

. Téléphone : +212 522 247 210
4 Email : contact@maroc-performance.com
@& Web : https//www.maroc-performance.com
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