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Audit QSE
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OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Acquérir les méthodes et les outils pour auditer efficacement un systeme et/ou des processus QSE

POUR QUI ?

« Futur auditeur QSE interne et externe

« Responsable QSE désirant comprendre la logique des audits QSE
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1 / Comprendre les enjeux des audits QSE

Rappel des référentiels ISO 9001, 14001, et OHSAS 18001 : similitudes et particularités
Les audits QSE : particularités, finalités, but et type. La norme ISO 19011

Planifier et organiser les audits QSE

2 / Préparer son audit QSE

Déterminer le but et le type d'audit a réaliser
Constituer une équipe

Rassembler la réglementation en vigueur. Rassembler les documents du systeme QSE et les
documents associés aux processus audités : manuel QSE, fiches d'identité, procédures...

Elaborer son questionnaire d'audit QSE, les points clés a vérifier :
cas des audits fabrication
cas des audits de processus supports

Préparer son guide d'entretien

3 / Réaliser la visite d'audit

La réunion d'ouverture : introduire un audit QSE
La visite terrain : alterner I'analyse documentaire et les observations pour recueillir des preuves
Interviewer les pilotes de processus et les acteurs

Les clés pour une communication réussie : identifier les bonnes attitudes, les réflexes a
acquérir pour construire une relation positive avec les audités

Savoir prendre des notes. Préparer sa réunion de cléture. Présenter ses conclusions : formaliser
les constats globaux, préciser les écarts Qualité, Sécurité et/ou Environnement



4 / Piloter I'apres visite

Donner du sens a ses audits QSE : établir des rapports étayés, pertinents et attractifs
Obtenir des audités un plan d’actions
Suivre l'efficacité des actions

Mesurer les apports des audits QSE

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

05 au 07 Aot 2026 Présentiel - Casablanca
30 Sep. au 02 Oct. 2026 Distanciel
25 au 27 Nov. 2026 Distanciel

Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

Téléphone : +212 522 247 210
Email : contact@maroc-performance.com
Web : https//www.maroc-performance.com
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