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La Référence pour la Formation et le Conseil

Cycle Responsable Qualité, Sécurité, Environnement

Lien :

https://maroc-performance.com/formation/cycle-responsable-qualite-securite-environnement

DUREE REFERENCE
8 jours (56h) QLA230

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Cerner les enjeux et principes d'un systeme de management QSSE
« Maitriser tous les aspects essentiels du réle de Responsable QSSE

« Construire un systeme QSSE intégré, simple et performant

POUR QUI ?

« Responsable QSSE nouvellement nommé

CATEGORIE
Cycles Métiers
Environnement



AROC ERFORMANCE
seil

La Référence pour la Formation et le Cc

1 / Réglementation et principes d'un systeme QSSE

Comprendre les principes fondamentaux d'un systeme QSSE
Définition et importance d'un systeme QSSE

Les enjeux d'un systéme QSSE

Les éléments constitutifs d'un systeme QSSE

Les bénéfices d'un systeme QSSE pour |'entreprise

Les acteurs clés de la démarche

La mission d'un responsable QSSE

Connaftre la réglementation QSSE applicable

Présentation des principales lois et reglements en matiere de qualité, santé/sécurité et
environnement.

Les obligations Iégales pour les entreprises

La réglementation ICPE

La réglementation liée aux produits dangereux

Les sanctions en cas de non-conformité

Savoir assurerla conformité réglementaire

Méthodes d'identification et de veille réglementaire
Processus de mise en conformité

Outils et techniques pour assurer une conformité continue
Construire un systeme de management QSSE efficace
Analyse initiale et évaluation des risques

Définition des objectifs et des indicateurs de performance
Elaboration de la politique QSSE

Développement et mise en ceuvre des procédures et des processus QSSE



Formation et sensibilisation du personnel

Audits internes et amélioration continue

2 / Les référentiels internationaux

Comprendre la structure et le périméetre des normes

Introduction aux normes ISO et autres référentiels internationaux
Structure commune des normes ISO (Annexe SL)

Périmetre et application des différentes normes

Les conditions de réussite d'une certification

Comprendre la structure et le périmetre des normes

Approche processus

Leadership et engagement

Planification et analyse des risques

Support et communication

Evaluation des performances et amélioration continue

Identifier les spécifiques des différentes normes

La notion d'approche processus pour décloisonner I'entreprise
L'écoute des clients et plus globalement des parties intéressées
La revue de processus

Les exigences liées aux processus achats, RH, conception, production
Points clés pour garantir la qualité des produits et services

L'ISO 14001 et ISO 45001 : environnement et santé/sécurité

ISO 14001 : Gestion environnementale

Identification et évaluation des aspects environnementaux
Gestion des impacts environnementaux

Obligations de conformité et prévention de la pollution

ISO 45001 : Santé et sécurité au travail

Identification et évaluation des risques pour la santé et la sécurité
Mesures de contréle des risques

Prévention des accidents et des incidents



3 / Faire vivre le systeme QSSE

Suivre les performances QSSE

Mise en place de tableaux de bord et d'indicateurs de performance
Techniques de collecte et d'analyse des données

Méthodes de reporting et de communication des performances
Organiser des revues de direction efficaces

Objectifs et bénéfices des revues de direction

Préparation et planification des revues de direction

Participation et roles des différents acteurs

Analyse des données et indicateurs QSSE pour la revue

Suivi des décisions prises et mise en ceuvre des actions
Documentation et communication des résultats de la revue de direction
Mettre en ceuvre des actions correctives et préventives efficaces
Identification des non-conformités et des incidents

Analyse des causes racines

Développement et mise en ceuvre des plans d'actions correctives et préventives
Suivi et évaluation de I'efficacité des actions

Dynamiser et maintenir I'engagement QSSE au quotidien
Techniques de communication et de sensibilisation

Formation continue et développement des compétences
Encourager la participation et I'engagement des employés

Audits internes réguliers et revue de direction

Culture d'amélioration continue et de gestion proactive des risques



«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances
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