AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

Etudes RH : analyser et présenter les chiffres clés
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CATEGORIE
Management des
Ressources Humaines

DUREE REFERENCE
3 jours (21h) RH33

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre ce qu'est une étude RH, son importance et ses différentes composantes
« Réaliser une étude RH de maniere rigoureuse et structurée

« Se familiariser avec les outils d'analyse RH (tableaux de bord, indicateurs de performance, etc.) pour
faciliter la prise de décisions

« Savoir présenter de maniére claire et synthétique les résultats des études RH, en les rendant
accessibles et compréhensibles pour les parties prenantes

POUR QUI ?

« Membres des services RH amenés a manipuler des données chiffrées dans le cadre, par exemple, du
bilan social ou du suivi des rémunérations
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1 / Introduction aux études RH

Comprendre le role des études RH dans la prise de décisions stratégiques
Identifier les différents types d'études RH

Comprendre I'importance de la collecte de données dans le domaine des ressources humaines

2 / Méthodologie des études RH

Définir les objectifs d'une étude RH
Mettre en place d'un plan d'étude structuré

Comprendre les différentes étapes du processus d'une étude RH : collecte, traitement, analyse,
communication des résultats

3 / Collecte et traitement des données

Choisir les outils de collecte de données adaptés en fonction des objectifs de I'étude
Traiter les données de maniére fiable et sécurisée

Maitriser les techniques de traitement des données (analyses statistiques, calculs de ratios,
etc.)

4 / Analyse des données chiffrées

Comprendre I'importance de I'analyse des chiffres clés en RH
Interpréter les résultats chiffrés pour en tirer des enseignements pertinents

Synthétiser et présenter les résultats de maniere claire et concise

5 / Donner du sens aux chiffres



Contextualiser les chiffres clés dans le cadre des objectifs stratégiques de I'entreprise
Mettre en perspective les données chiffrées avec les enjeux RH de I'organisation

Développer la capacité a valoriser les chiffres pour en faire des leviers d'action

6 / Analyse des écarts

Identifier les écarts entre les prévisions et les résultats réels en termes de chiffres clés
Analyser les causes des écarts et proposer des actions correctives

Utiliser les écarts comme leviers d'amélioration des pratiques RH de |'organisation

7 / Utilisation des outils d'analyse

Maitriser les outils d'analyse RH (tableaux de bord, indicateurs de performance, logiciels
d'analyse des données, etc.)

Exploiter ces outils pour faciliter la prise de décisions éclairées en matiere de gestion des
ressources humaines

8 / Communication des résultats

Structurer un rapport d'étude RH pour en faciliter la lecture et la compréhension

Développer des compétences en communication orale pour présenter les résultats de maniere
impactante

Adapter la communication des résultats en fonction des différents publics (direction, managers,
collaborateurs, partenaires sociaux)

9 / Cas pratiques : applications aux tableaux de bord RH et au bilan social

Ages, sexes, turnover

Rémunération

Absences, maladie, accidents du travail
Formation, GPEC

Prendre du recul par rapport aux résultats et voir la cohérence



4 Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

g8 Prochaines dates programmées

[""25 au 27 Nov. 2026 < Distanciel

[ Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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