
Fondamentaux Manager une Equipe dans le Secteur
Public
Lien :
https://maroc-performance.com/formation/fondamentaux-manager-une-equipe-dans-le-secteur-p
ublic

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
SP06

 CATÉGORIE
Management dans la
Fonction Publique

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 S'affirmer dans son rôle de manager

 Développer son Leadership et son Autorité Naturelle

 Gérer les Relations et les Interactions dans l’Équipe

 Améliorer la cohésion de son équipe et mobiliser ses collaborateurs

 Anticiper et gérer des conflits

 POUR QUI ?

 Agent du secteur public prenant des fonctions d'encadrement

 Manager ou futur manager du secteur privé intégrant le secteur public
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 Programme détaillé

1 / Introduction

• Comprendre les spécificités du secteur public et leur impact sur le management

• Identifier les principaux enjeux et défis du management public

• Appréhender le cadre juridique et réglementaire du secteur public

2 / S'affirmer dans son rôle de manager

• Identifier les missions et responsabilités d’un manager dans le secteur public

• Comprendre les attentes et les exigences des parties prenantes

• Savoir se positionner en tant que leader

3 / Développer son Leadership et son Autorité Naturelle

• Identifier son style de leadership

• Développer sa posture managériale

• S'affirmer en tant que leader

4 / Gérer les Relations et les Interactions dans l’Équipe

• Comprendre les dynamiques de groupe

• Favoriser les interactions positives

• Gérer les relations interpersonnelles

5 / Maitriser les techniques de Motivation et d’Engagement des Agents
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• Identifier les leviers de motivation

• Mettre en place des actions pour mobiliser les collaborateurs

• Développer un environnement de travail motivant

6 / Améliorer la cohésion de son équipe et mobiliser ses collaborateurs

• Promouvoir la cohésion d’équipe

• Faciliter le travail collaboratif

• Utiliser des techniques de team building

7 / Anticiper et gérer des conflits

• Anticiper les situations conflictuelles

• Apprendre à gérer les conflits de manière constructive

• Mettre en place des solutions pérennes

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances
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 Prochaines dates programmées

 09 au 11 Déc. 2026  Distanciel

 03 au 05 Fév. 2027  Présentiel - Casablanca

 31 Mars au 02 Avr. 2027  Présentiel - Casablanca

 26 au 28 Mai 2027  Présentiel - Casablanca

 21 au 23 Juil. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@maroc-performance.com
 Web : https//www.maroc-performance.com
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