AROC ERFORMANCE

our la Formation et le Conseil

Fondamentaux Mac OS X

Lien : https://maroc-performance.com/formation/fondamentaux-mac-os-x

DUREE REFERENCE CATEGORIE
2 jours (14h) BPO10 MAC

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Acquérir toutes les compétences nécessaires a I'utilisation efficace et fiable de Mac OS

POUR QUI ?

« Tout utilisateur



AROC ERFORMAN

ur la Formation et le ( il

1 / Fondamentaux et Généralités

Historique et versions

Evolutions du systéme macOS

Différences entre les versions de macOS

Les évolutions de la gamme Apple

Lexique propres a Apple

Spécificités du « monde » Mac par rapport a I’environnement PC

Les principes de base du systeme : la souris, les menus, les modificateurs claviers, les alias, les
volumes

2 / La connexion

Panneau de connexion
Connexion avec ou sans identifiant Apple

Connexion simultanée de plusieurs utilisateurs locaux ou distants

3 / Interface utilisateur

Les évolutions de la gamme Apple/Mac OS
Présentation du Finder

Naviguer dans l'arborescence

La personnalisation du Dock

La barre de menu

La manipulation des fichiers et dossiers

Les dossiers intelligents



Les préférences systéeme
La gestion des fenétres
Gestion en multi-bureaux
Coup d'oeil et apercu
Utiliser Siri

L'App Store

Installer une application
Les raccourcis clavier

Suppression de documents et Corbeille

4 /| Concepts essentiels

Les volumes

L'organisation des fichiers
Les programmes utilisateurs
La navigation Web
Gestionnaire de courriers
Editeur de texte
Visionneuse PDF

Calendrier

Synchronisation des téléphones mobiles...

5 / Préférences systeme

Le menu Pomme (Apple)
L'affichage

La date et I'heure

La mise en veille

L'arrét et le redémarrage

La fermeture de sessions

6 / Travailler en réseau



Présentation de la configuration d'un réseau

Paramétrage pour accéder a Internet (Ethernet, Wifi et autres alternatives)
Réglages et activation du partage de fichiers

Connexion a des postes macOS et Windows, échange de fichiers

Acces aux imprimantes du réseau

7 / Savoir résoudre les problemes courants

Résolution des problemes d'impression

Réparer sa connexion a Internet

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

21 au 22 Juil. 2026 Présentiel - Casablanca
17 au 18 Sep. 2026 Distanciel
17 au 18 Nov. 2026 Distanciel

Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

Téléphone : +212 522 247 210
Email : contact@maroc-performance.com
Web : https//www.maroc-performance.com
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