AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

Audit Fournisseur

Maitrisez I'audit fournisseur pour optimiser vos relations et garantir la performance de vos
partenaires.

Lien : https://maroc-performance.com/formation/audit-fournisseur

DUREE REFERENCE CATEGORIE
2 jours (14h) ACL54 Relation fournisseur

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Appréhender le contexte d'un audit fournisseur

« Réaliser un audit seconde partie de fournisseur a valeur ajoutée selon la norme 19011

POUR QUI ?

« Chefs d'entreprise, cadres, managers
« Responsables qualité
« Responsables achats

« Auditeurs internes



AROC ERFORMANCE
seil

La Référence pour la Formation et le Cc

1/ Les roles et responsabilités du client et de ses fournisseurs

Son positionnementde client et d'auditeur

Identifier les clients de I'audit de fournisseur

2 / Les types d’audit

Evaluation, projet, process, a distance

3 / Le role de I’audit fournisseur dans le processus Achats

Les bonnes pratiques concernant la sélection des fournisseurs
Assurer la bonne exécution des contrats
Mettre en place I'amélioration continue des fournisseurs

Notion d'entreprise étendue, besoins en amélioration des fournisseurs pour sa propre
amélioration

4 / Les normes et les exigences applicables a I'audit fournisseur

La norme ISO 19011
La norme de base en SMQ : ISO 9001

Autres référentiels

5 / Les 6 étapes de réalisation d’un audit fournisseur

Assurer |'organisation et la préparation de I'audit fournisseur

Définir les objectifs et le programme de I'audit fournisseur



Définir I’équipe d’audit fournisseur

Structurer la conduite de I'audit fournisseur

Organiser la réunion d’ouverture

Les différentes techniques de questionnement

Reformuler de fagon a assurer une compréhension commune
Adopter une comportement adapté au contexte de |'audit
Restitution orale des constats de I'audit

Le rapport d’audit fournisseur

Suivi et la cloture de I'audit

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Role

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

«” Test de Validation des Acquis des Connaissances

08 au 09 Déc. 2026 Distanciel

Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

Téléphone : +212 522 247 210
Email : contact@maroc-performance.com
Web : https//www.maroc-performance.com



