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OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez.capable de :

« Comprendre la corrélation entre la norme ISO 22301 et les autres normes et cadres réglementaires afin
d’intégrer la continuité d’activité dans le systéme global de management de I'organisation

« Maitriser les concepts, approches, méthodes et techniques nécessaires pour établir, mettre en ceuvre,
gérer et maintenir efficacement un Systéme de Management de la Continuité d’Activité (SMCA)
conforme a la norme 1SO 22301

« Savoir interpréter les exigences de la norme I1SO 22301 dans le contexte spécifique de I'organisation
pour adapter les plans et procédures de continuité d’activité

« Acquérir I'expertise pour accompagner une organisation dans la planification, la mise en ceuvre, la
surveillance, la gestion des incidents et la tenue a jour du SMCA

« Développer les compétences pour conseiller et guider une organisation dans I'application des
meilleures pratiques relatives a la continuité d’activité

« Préparer les participants a la certification professionnelle en leur fournissant les connaissances
nécessaires pour réussir I'examen et pour conduire des audits internes ou externes du SMCA



POUR QUI ?

« Managers impliqués dans la continuité d’activité

« Responsables de la mise en ceuvre ou du suivi d’'un Systéme de Management de la Continuité d’Activité
(SMCA)

« Les personnes chargées d’assurer et de maintenir la conformité aux exigences du SMCA au sein d’une
organisation

« Auditeurs Internes et Externes souhaitant maitriser le processus d’audit d’un SMCA selon ISO 22301

« Toute personne désirant devenir implémenteur certifié ISO 22301



AROC ERFORMANC

La Référence pour la Formation et le Conseil

1 / Introduction a la continuité d’activité et 1ISO 22301

Concepts fondamentaux du SMCA
Importance de la continuité d’activité pour les organisations

Historique et évolution de la norme ISO 22301

2 / Structure et exigences de la norme ISO 22301

Présentation des clauses 4 a 10 de la norme
Contexte de I'organisme et parties intéressées (clause 4)

Leadership, politique et responsabilités (clause 5)

3 / Planification du SMCA

Analyse des risques et opportunités (clause 6)
Analyse d’'impact sur I'activité (BIA)

Objectifs et planification des actions

4 / Support et ressources

Gestion des ressources humaines, compétences et sensibilisation (clause 7)
Maitrise de I'information documentée

Communication interne et externe

5 / Mise en ceuvre des processus de continuité



Elaboration des mesures de protection et d’atténuation
Développement des plans de continuité d’activité (PCA)

Gestion des incidents, plans d’urgence et gestion de crise

6 / Surveillance et évaluation des performances

Indicateurs de performance du SMCA
Audit interne du systéeme de management

Revue de direction et suivi des actions

7 / Amélioration continue

Gestion des non-conformités et actions correctives
Retour d’expérience et capitalisation

Mise a jour et amélioration du SMCA

8 / Mise en ceuvre pratique d’un SMCA

Phases clés de déploiement dans une organisation
Réles et responsabilités des acteurs

Facteurs clés de succes et risques a anticiper

9 / Préparation a la certification ISO 22301

Processus et étapes de certification
Préparation et conduite d’un audit de certification

Gestion des écarts et maintien de la conformité

10 / Examen et validation des compétences

Révision des concepts clés
Simulation d’examen de certification Lead Implementer

Conseils pour réussir I’examen officiel



Managers impliqués dans la continuité d’activité

Responsables de la mise en ceuvre ou du suivi d’'un Systeme de Management de la Continuité
d’Activité (SMCA)

Les personnes chargées d’assurer et de maintenir la conformité aux exigences du SMCA au sein
d’une organisation

Auditeurs Internes et Externes souhaitant maitriser le processus d’audit d'un SMCA selon I1SO
22301

Toute personne désirant devenir implémenteur certifié 1ISO 22301

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

13 au 17 Juil. 2026 Présentiel -
20 au 24 Juil. 2026 Présentiel -
14 au 18 Sep. 2026 Présentiel -
21 au 25 Sep. 2026 Présentiel -
09 au 13 Nov. 2026 Présentiel -

Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

Téléphone : +212 522 247 210
Email : contact@maroc-performance.com
Web : https//www.maroc-performance.com






