AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

Convaincre et Persuader

Lien : https://maroc-performance.com/formation/convaincre-et-persuader

CATEGORIE
Argumenter,
Convaincre et Décider

DUREE REFERENCE
2 jours (14h) DP50

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :
« Maitriser les techniques d'argumentation pour convaincre et persuader un interlocuteur ou un auditoire
« Développer son aisance relationnelle

« Savoir Négocier et Persuader avec honnéteté

POUR QUI ?

« Manager expérimenté exercant un réle de management d'équipe

« Décideur, Directeur opérationnel, Directeur d'Activités Transverses, Responsable de filiales ou de
centres de profit
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1 / Argumenter, convaincre, persuader, influencer L’art de bien parler

« On ne peut pas ne pas argumenter »

Les criteres d’'une argumentation efficace

2 / Préparer sa stratégie d’argumentation

Tenir compte de ses interlocuteurs
Préparer un plan d'argumentation
Anticiper les objections

Evaluer sa stratégie

3 / Maitriser les techniques d’argumentation

Les techniques de persuasion

Les techniques de réponse aux objections

4 / Développer son aisance relationnelle

Des mots, des gestes, une voix... pour convaincre
Rencontrer I'autre sur son territoire
Ce qui se passe compte autant que le contenu

Avoir envie de convaincre et de persuader

5 / Influencer avec intégrité Pouvoir, influence et leadership

Repérer les mécanismes de la manipulation
L'intégrité : condition d’efficacité de I'influence

Etre une personne d’influence



4 Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

g8 Prochaines dates programmées

13 au 14 Oct. 2026 « Distanciel

10 au 11 Déc. 2026 . Distanciel

[] Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

‘. Téléphone : +212 522 247 210
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