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OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Acquérir les clés pour préparer la communication autour du changement

« Acquérir les outils opérationnels pour déployer la communication et accompagner le changement

POUR QUI ?

« Manager au sein d'une direction du changement
« Manager en charge d'un projet de changement
« Organisateur

« Chargé(e) de mission
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1 / Comprendre les mécanismes du changement

Comprendre le changement

Clarifier les différents types de résistance au changement
Identifier les facteurs clés de réussite d’'un changement
Identifier I'impact du changement sur I'efficacité professionnelle

Dessiner les étapes du changement individuel et collectif

2 / Etablir son plan de communication associé a la conduite du changement

Faire le bon choix des modalités de communication
Décider des acteurs pour communiquer sur le changement

Cerner les réles : suivi des délais, budgets, indicateurs

3 / Préparer la communication autour du changement

Les bons leviers pour atteindre son objectif

Construire son intervention en veillant aux enjeux du changement

4 / Prendre conscience des émotions des émotions et la relation aux personnes

Etre attentif & la communication interpersonnelle

Prendre conscience des conséquences individuelles d’'un changement

5 / Faire face aux situations tendues liées au changement

Repérer les signaux d’alerte
Permettre les “sorties négociées”

Valoriser les aspects positifs



4 Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

«” Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

g8 Prochaines dates programmées

105 au 06 Nov. 2026 < Distanciel

[ Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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