
Assurer la Montée en Compétence
Lien : https://maroc-performance.com/formation/assurer-la-montee-en-competence

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
DP147

 CATÉGORIE
Efficacité
professionnelle

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Développer la confiance et susciter le désir de progresser

 Déployer une méthodologie opérationnelle pour accompagner la montée en compétence

 Optimiser sa communication en situation d’accompagnement

 Utiliser un outil pragmatique et factuel pour mesurer la performance

 POUR QUI ?

 Toute personne ayant envie de faire progresser rapidement des collaborateurs avec rigueur et
méthode
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 Programme détaillé

1 / Changement et apprentissage, éléments clés

• Processus d'apprentissage : la boussole du manager coach

• Le processus de progrès de la relation entraîneur/entraîné

• La dualité du manager coach

• Accompagner la performance : préparer son intervention

• S'approprier un outil de préparation, COMODE

2 / Communiquer pour motiver et impliquer

• Les filtres de la communication

• Parler moins, stimuler plus !

• Susciter la confiance, condition indispensable du progrès

• L'iceberg de la confiance

• Communication et principe de subsidiarité : les 5R

• Lever les obstacles à la dynamique de progrès : le traitement des objections

• Les enjeux du feed-back dans la relation entraîneur/entraîné

• Le pouvoir du retour : savoir féliciter, l'art de la critique constructive, apprendre à dire NON

3 / Accompagner la performance en pratique

• Les différents principes d'entraînement

• La méthode d’apprentissage : le TWI

• Savoir expliquer et faire monter en compétence

• Faire faire dans la bienveillance

• Faire analyser avec précision et rigueur : les 4 phases, le SORA

• Utiliser un outil factuel pour être dans le consensus : le guide d’entraînement
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 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 20 au 22 Jan. 2027  Présentiel - Casablanca

 17 au 19 Mars 2027  Présentiel - Casablanca

 12 au 14 Mai 2027  Présentiel - Casablanca

 07 au 09 Juil. 2027  Présentiel - Casablanca

 08 au 10 Sep. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@maroc-performance.com
 Web : https//www.maroc-performance.com
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