
Efficacité Professionnelle : s’organiser et travailler
avec les autres
Lien :
https://maroc-performance.com/formation/efficacite-professionnelle-sorganiser-et-travailler-avec
-les-autres

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
DP150

 CATÉGORIE
Efficacité
professionnelle

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Connaitre les ressources et des méthodes de chacun

 Maîtriser et organiser son temps

 Développer sa performance et son efficacité dans la vie professionnelle

 Exceller dans ses relations professionnelles pour travailler avec les autres de manière fluide

 Être opérationnel pour résoudre les problèmes

 POUR QUI ?

 Toutes personnes désireuses de développer son efficacité
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 Programme détaillé

1 / Se situer dans l'entreprise

• Identifier les objectifs de l'entreprise, du service

• Connaitre les fonctions de chacun : image, statut et rôle

• Identifier son propre rôle dans le service et ses objectifs

2 / Améliorer sa communication

• Comprendre les règles de base de la communication, les messages et les processus

• Identifier les différents types d'attitude et ce qu'ils induisent

• Pratiquer une écoute active et observer l’autre avant de réagir

• Tenir compte des besoins de l'autre pour mieux adapter sa communication et sa motivation

• Être clair, concis, précis à l'oral et à l'écrit

3 / Maîtriser l'art d'une organisation efficace

• Réduire les chronophages

• Se concentrer à 100%

• Se fixer des objectifs réalistes

• Déterminer les priorités

4 / Gérer de façon constructive les situations tendues

• Analyser la problématique

• Envisager les différentes solutions possibles

• Choisir la solution adaptée
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• Réagir en cas d'urgence

5 / Mieux travailler avec les autres

• Se situer dans sa relation aux autres

• S'encourager et encourager les autres

• Associer et déléguer

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 11 au 13 Nov. 2026  Distanciel

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@maroc-performance.com
 Web : https//www.maroc-performance.com
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