AROC ERFORMANCE

La Référence pour la Formation et le Conseil

Efficacité Professionnelle : s’organiser et travailler
avec les autres
Lien :

https://maroc-performance.com/formation/efficacite-professionnelle-sorganiser-et-travailler-avec
-les-autres

— A CATEGORIE
- Efficacite
3 jours (21h) DP150 professionnelle

OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Connaitre les ressources et des méthodes de chacun

« Maitriser et organiser son temps

« Développer sa performance et son efficacité dans la vie professionnelle

« Exceller dans ses relations professionnelles pour travailler avec les autres de maniere fluide

« Etre opérationnel pour résoudre les problémes

POUR QUI ?

« Toutes personnes désireuses de développer son efficacité



AROC ERFORMANCE
C il

ur la Formation et le (

1 / Se situer dans l'entreprise

Identifier les objectifs de I'entreprise, du service
Connaitre les fonctions de chacun : image, statut et réle

Identifier son propre role dans le service et ses objectifs

2 /| Améliorer sa communication

Comprendre les regles de base de la communication, les messages et les processus
Identifier les différents types d'attitude et ce qu'ils induisent

Pratiquer une écoute active et observer l'autre avant de réagir

Tenir compte des besoins de l'autre pour mieux adapter sa communication et sa motivation

Etre clair, concis, précis a I'oral et a I'écrit

3 / Maitriser I'art d'une organisation efficace

Réduire les chronophages
Se concentrer a 100%
Se fixer des objectifs réalistes

Déterminer les priorités

4 /| Gérer de facon constructive les situations tendues

Analyser la problématique
Envisager les différentes solutions possibles

Choisir la solution adaptée



Réagir en cas d'urgence

5 / Mieux travailler avec les autres

Se situer dans sa relation aux autres
S'encourager et encourager les autres

Associer et déléguer

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Mises en Situation pour faciliter I'assimilation

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

20 au 22 Jan. 2027 Présentiel - Casablanca
17 au 19 Mars 2027 Présentiel - Casablanca
12 au 14 Mai 2027 Présentiel - Casablanca
07 au 09 Juil. 2027 Présentiel - Casablanca
08 au 10 Sep. 2027 Présentiel - Casablanca

Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

Téléphone : +212 522 247 210
Email : contact@maroc-performance.com
Web : https//www.maroc-performance.com






