
Savoir Déléguer Efficacement
Lien : https://maroc-performance.com/formation/savoir-deleguer-efficacement

 DURÉE
2 jours (14h)

 RÉFÉRENCE
DP158

 CATÉGORIE
Efficacité
professionnelle

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Etre en mesure de mettre en place le cadre de la délégation

 Savoir pratiquer une délégation méthodique

 Savoir communiquer pour maintenir l'engagement

 Contrôler efficacement par étape

 Etre en capacité de gérer les situations délicates en délégation

 POUR QUI ?

 Chefs d'entreprise

 Chefs d'unité autonome

 Cadres dirigeants, managers

 Chefs d'équipe

 Toutes personnes amenées à déléguer ou à recevoir une délégation
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 Programme détaillé

1 / Clarifier les principes de la délégation

• Connaitre les obstacles et les leviers de la délégation

• Clarifier les principes contractuels de délégation

2 / Identifier son profil de délégant

• Clarifier ses motivations et ses freins à la délégation

• Relier son style de management à sa manière de déléguer

• Évaluer ses points forts et ses axes d’amélioration dans son rôle de délégant

3 / Le processus de la délégation

• Motivation et délégation

• La préparation de l'entretien de délégation

4 / Poser le périmètre de la délégation

• Les étapes de l'entretien

• Objectifs et indicateurs

5 / Adapter son mode de délégation

• Maturité psychologique et professionnelle

• Le style d'accompagnement
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6 / Faire agir les collaborateurs

• Les clés de la communication

• L'effet pygmalion

7 / Adapter sa posture d'écoute

• Les 4 styles d'accompagnement

• Les 6 attitudes en situation d'entretien

8 / Contractualiser le contrôle de la délégation

• Le contrpole selon l'autonomie

• Le contrôle par étape

9 / Adopter un contrôle positif et constructif

• Contrôle centré réussite

• Feedback et feed-forward

10 / Maîtriser les dérives identifiées en cours d'une délégation

• Différenciation entre erreur, dérive et faute

• Leader : générateur de motivation

11 / Lever les résistances et les obstacles

• Le paradoxe d'Abilène : savoir dire non

• L'abandon en plein vol
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 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Mises en Situation pour faciliter l'assimilation

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 25 au 26 Fév. 2027  Présentiel - Casablanca

 27 au 28 Avr. 2027  Présentiel - Casablanca

 24 au 25 Juin 2027  Présentiel - Casablanca

 26 au 27 Août 2027  Présentiel - Casablanca

 26 au 27 Oct. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@maroc-performance.com
 Web : https//www.maroc-performance.com
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